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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die Standorte und SB-Stellen unserer Genossenschaft liegen in den Kreisen
Hochsauerlandkreis und Olpe. Mit insgesamt 22 Beratungszentren und Filialen
sowie zusatzlichen 35 SB-Standorten und SB-Kooperationen zeigen wir hier
stationdre Prasenz. Vom Hochsauerlandkreis ausgenommen sind die Stadte
Brilon, Marsberg sowie Eslohe.

Die personlichen Beziehungen zu unseren Mitgliedern und Kunden bilden die
Grundlage einer partnerschaftlichen Geschaftsbeziehung. Daher konzentrieren
wir, als regional ausgerichtete Genossenschaft, unsere Geschaftsaktivitdten
grundsatzlich auf die Kreise und Kommunen, in denen wir (iber Netzwerke
verfiigen, fundierte Markt- und Kundenkenntnisse haben und in denen wir zu
Hause sind. Dies ist die Wirtschaftsregion Siidwestfalen.

Durch unsere Regionalitdt, hohe Beratungskompetenz und Servicequalitat
wollen wir unsere Kunden nachhaltig an uns binden, Marktanteile ausbauen
und somit die Zukunftsfahigkeit unseres Geschaftsmodells sichern. Wir
verstehen uns in diesem Sinne als ,,Netzwerkpartner in der Region®. Wir
entwickeln und gestalten Netzwerke im digitalen und persénlichen Umfeld
unserer Mitglieder und Kunden und bringen uns aktiv in bestehende regionale
Netzwerke ein.

Die konsequente Ausrichtung unseres Handelns und Wirkens auf das Zielbild
unserer Vision ist die Grundlage des nachhaltigen Erfolgs unseres
Geschaftsmodells. Durch die Symbiose bekannter Starken und
Innovationskultur entwickeln wir uns zum herausragenden Finanzpartner aller
Mitglieder, Kunden und Geschéftspartner. Dabei wollen wir neben
Bankdienstleistungen im engeren Sinne unser Leistungsspektrum stetig
erweitern. Uber verschiedene, in sich konsistente, Netzwerkfelder, in denen wir
als zentraler Partner agieren und auftreten, bieten wir unseren Mitgliedern und
Kunden ein perspektivisch in sich geschlossenes, genossenschaftliches
"Okosystem" regionaler Pragung an.

Zur Erreichung dieses Ziels haben wir unsere Aufbauorganisation im Sinne der
Markt- und Mitgliederorientierung so gewahlt, dass eine Konzentration auf die
jeweilige Kernkompetenz und somit eine hdéhere Professionalisierung und
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Durchschlagskraft ermdglicht wird. Unsere strategischen Geschéftsfelder sind:

e Firmenkunden

e Agrar und erneuerbare Energien
e Bauen — Wohnen - Leben

e Vermdgensberatung

e Privatkunden

e Smart Banking

e Zahlungsverkehr

e Treasury

Seite: 5/85
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Die als Weltkulturerbe von der UN anerkannte Genossenschaftsidee verbindet
seit ihrer Entstehung vor Gber 170 Jahren wirtschaftlichen Erfolg mit
gesellschaftlich nachhaltigem Handeln, an dem sich unsere Genossenschaft
bereits seit Gber 150 Jahren als aktiver Akteur in unserer Region beteiligt.

Die Kraft unserer Genossenschaft basiert auf gemeinsamen
genossenschaftlichen Werten sowie einer Kultur der Offenheit und der
Transparenz. Wir férdern den Wandel zu einer nachhaltigen Wirtschaft und
handeln zusammen mit unseren Kunden, Mitgliedern und Mitarbeitenden in
Verantwortung fiir eine nachhaltige Zukunft: Fir Menschen, Umwelt und
unsere Region.

Die internationale Staatengemeinschaft hat sich mit den UN-
Nachhaltigkeitszielen (sog. Sustainable Developement Goals oder kurz ,SDGs")
und dem Pariser Klimaabkommen ambitionierte Ziele fiir eine nachhaltige
Entwicklung gesetzt. An den 17 globalen Zielen orientiert sich seit 2016 auch
die deutsche Nachhaltigkeitsstrategie.

Die Praambel der Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung benennt fiinf
Kernbotschaften, die den 17 Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development
Goals, SDGs) als handlungsleitende Prinzipien vorangestellt sind: Mensch,
Planet, Wohlstand, Frieden und Partnerschaft (englisch: People, Planet,
Prosperity, Peace, Partnership — "5 Ps") und verdeutlicht die Zusammenhange
zwischen den Zielen.

Die globalen Aufgaben erfordern rasches, konsequentes und zielgerichtetes
Handeln aller relevanten Akteure aus Politik und Verwaltung sowie aus
Realwirtschaft und Finanzwirtschaft. Aber auch jeder Einzelne ist gefordert.
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Wir, als fest in unserer Region verankerte Genossenschaft, machen uns
ebenfalls auf den Weg und haben als Handlungsrahmen eine gesonderte
Nachhaltigkeitsstrategie erarbeitet.

Wir als regionale Genossenschaft haben eine besondere Bedeutung, Potenziale
rechtzeitig zu erkennen und dafiir zu sorgen, dass sich diese schneller
entfalten. Es zeigt sich zudem, dass wir als Teil der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe besondere Wirkung im Bereich der regionalen und vernetzenden
Trends erzielen kdnnen.

Die Volksbank Sauerland eG verfiigt liber eine eigenstandige
Nachhaltigkeitsstrategie, die konsistent mit der Geschafts- und Risikostrategie
verzahnt wurde und mit dieser gemeinsame strategische Vorsteuerwirkung fiir
alle Teilstrategien unserer Genossenschaft entfaltet.

Bei der inhaltlichen Ausgestaltung und Umsetzung unseres
Nachhaltigkeitsengagements orientieren wir uns am Nachhaltigkeitsleitfaden
des BVR mit den genannten Kernhandlungsfeldern gem. dem Reifegradmodell.

Diese sind:

o Strategie

. Risikomanagement und Gesamtbanksteuerung
. Geschaftsbetrieb

. Kerngeschaft

. Kommunikation und Gesellschaft

. Werte und Ethik in der Geschaftstatigkeit

Die ganzheitliche Ausrichtung unserer Genossenschaft auf die durchgangige
Systematik ist ein strategisches Ziel.

Nachhaltigkeit gehort seit jeher zur DNA der Genossenschaften. Als Teil der
bedeutenden Saule der Finanzwirtschaft libernehmen wir Verantwortung, den
Wandel zu einer nachhaltigen Wirtschaft in unserer Region mitzugestalten. Wir
wollen unseren Beitrag zur Erreichung des Klimaschutzes und der UN-
Nachhaltigkeitsziele leisten und sukzessive ausbauen.

Ausgangspunkt unseres Handelns ist die feste Verwurzelung unserer
Genossenschaft in das wirtschaftliche und gesellschaftliche Leben in unserer
Region. Hierdurch verfiigen wir tber die Voraussetzungen, den Dialog Uber
eine nachhaltige Unternehmensfiihrung aktiv voranzubringen. Neben
6konomischen Zielen stehen sowohl dkologische Themen wie die
Unterstiitzung des Wandels der Wirtschaft hin zu klimavertraglichen
Geschaftsmodellen als auch soziale Fragestellungen im Fokus. Dazu gehéren
gleichwertige Lebensbedingungen in den Regionen, finanzielle Teilhabe und
Integration sowie gesellschaftliche Chancengerechtigkeit. In der Gesellschaft
kommt der Férderung der Vermdgensbildung und der finanziellen Bildung eine
wichtige Rolle zu.
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Im Rahmen unseres genossenschaftlichen Férderauftrages, unterstiitzen wir
unsere Kunden und Mitglieder auf dem Weg zu einer nachhaltigen Wirtschaft
und Gesellschaft.

Nachhaltigkeit ist fir uns mehr als nur ein Megatrend. Nachhaltig zu handeln,
bedeutet fiir uns, die Bedirfnisse der Gegenwart zu befriedigen, ohne die
Mdglichkeiten kiinftiger Generationen zu gefahrden, ihren eigenen Bediirfnissen
nachkommen zu kénnen.

Hierbei stehen 6kologische Aspekte und 6konomische Anforderungen in einer
zukunftsgerichteten Wechselwirkung zueinander. Unseren Interessensgruppen
i.e.S. (Stakeholdern), die aus Eigentiimern (Mitglieder, Vertretern,
Aufsichtsrat), Geschaftspartnern / Kunden und Mitarbeitenden bestehen,
begegnen wir partnerschaftlich und weitsichtig. Uber unser gemeinsames
Werteverstandnis leben wir eine verantwortungsvolle und wertschatzende
Unternehmenskultur. Mit einer auf Nachhaltigkeit ausgerichteten Geschafts-
und Risikostrategie wollen wir auch in Zukunft den Unternehmenserfolg
unserer Bank sichern und unser Geschaftsmodell kontinuierlich
weiterentwickeln.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Die Volksbank Sauerland eG ist in der Wirtschaftsregion Siidwestfalen regional
verwurzelt. Unser raumliches Geschaftsgebiet erstreckt sich (iber groBe Teile
des Hochsauerlandkreises sowie des Kreises Olpe. Das Umfeld ist Uiberwiegend
landlich gepragt, wenngleich eine Vielzahl von ,Hidden Champions™ in der
Region ansassig sind. Weiterhin sind einige GroBunternehmen, viele
Mittelstandler und kleine Unternehmen in der Wirtschaftsregion ansassig und
bieten viele Arbeitsplatze.

Mit der Ruhrquelle, zahlreichen Nebenflissen sowie groBen
Trinkwasserstauseen (Biggesee, Hennesee und Sorpesee) ist unsere Region aus
Okologischer Sicht wasserreich. Das Sauerland ist zudem eine waldreiche
Region, touristisches Naherholungsgebiet sowie in Teilen auch
Wintersportgebiet. Der Klimawandel hat in den letzten Jahren in unserer
Region zu spiirbaren Verdanderungen gefiihrt, die sich durch die
Borkenkaferschaden unserer Waldgebiete oder dem zunehmenden
Schneemangel in den Hochlagen unserer Region zeigt
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Politische Besonderheiten nehmen wir in unserer Region derzeit nicht wahr.
Slidwestfalen und das Sauerland verfiigen Uber ein generell stabiles Umfeld.
Die Voraussetzungen fiir nachhaltiges Handeln und Leben werden in unserer
Region zunehmend spirbar, da Unternehmen, Bevdlkerung und
Interessensvertretungen mehr und mehr sensibilisiert werden.

Die Corona-Pandemie der letzten Jahre hat auch in unserer Region ihre
Auswirkungen gehabt. Jedoch kénnen wir im Berichtszeitraum keinen direkten
Einfluss auf unser Geschaftsmodell oder die Stabilitat unserer Genossenschaft
feststellen.

Viele und teils unterschiedliche Einfliisse hat der Ukraine-Krieg seit Februar
2022. Dies zeigt sich in energiepolitischen und teilweise 6konomischen
Auswirkungen auf unsere Mitglieder, Geschaftspartner und unsere
Genossenschaft. In diesem Kontext sind beispielsweise die
Energiepreisentwicklungen, allgemeine Inflationsentwicklungen oder die
Diskussionen hinsichtlich Verbote von fossilen Warmeversorgungsformen (Gas-
und Olheizungen) zu nennen. Wir analysieren mégliche Auswirkungen auf uns
und unser Geschaftsmodell anlassbezogen und auch regelmaBig. Eine exakte
Prognose ist zum Berichtszeitpunkt jedoch noch nicht mdglich.

Exogene Einflisse und Megatrends unserer Zeit, wie zunehmende
regulatorische Anforderungen, fortschreitende Digitalisierung, einen schnellen
Zinsanstieg, hohe Inflation und der demografische Wandel beeinflussen auch
unsere Genossenschaft. Wir sehen diese Faktoren als Ausléser bzw.
Gradmesser, dass wir uns und unser Geschaftsmodell fortwahrend
weiterentwickeln und somit eine Resilienz gegeniber Einfllissen auspragen.
Hierzu analysieren wir systematisch und leiten geeignete MaBnahmen ein, um
den Herausforderungen der Zukunft gewachsen zu sein. In diesem Kontext sind
beispielsweise MaBnahmen wie eine angepasste Vertriebsausrichtung,
personelle oder organisatorische Anpassungen sowie technologische
Weiterentwicklungen zu nennen.

Im Rahmen der Strategieentwicklung haben wir analysiert, welche wesentlichen
Nachhaltigkeitsthemen durch die Geschaftstatigkeit beeinflusst werden (Inside-
out-Perspektive) und welche Nachhaltigkeitsthemen auf die Geschaftstatigkeit
einwirken (Outside-in-Perspektive). Hierbei haben wir zundchst eigene
Analysen durchgefiihrt und entsprechende Ergebnisse abgeleitet.

Perspektivisch ist auch die gezielte / situative Beteiligung von Stakeholder-
Gruppen geplant, wobei eine zeitliche Planung noch nicht erfolgt ist.

Unsere genossenschaftlichen Werte, die Ziele der genossenschaftlichen
Finanzgruppe und die 17 Entwicklungsziele der Vereinten Nationen (SDGs)
haben uns hierbei Orientierung gegeben.
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1. Inside-out-Perspektive:
a. Geschéftsbetrieb

Die Volksbank Sauerland eG verursacht durch ihren Geschaftsbetrieb
Emissionen und nutzt Ressourcen zur Erbringung von Finanzdienstleistungen.
Die erste CO2-Bilanz, die auf Grundlage des Greenhouse-Gas-Protokoll
ermittelt wurde, wurde mit dem Stichtag 31.12.2021 erhoben, wobei durch die
Verschmelzung mit der Volksbank Bigge-Lenne eG per 01.01.2022 sich die
Grundgesamtheit maBgeblich verandert hat. Auch fiir das Jahr 2022 haben wir
eine CO2-Bilanz in Zusammenarbeit mit der Firma Fokus Zukunft GmbH & Co.
KG erhoben, auf deren Grundlage wir im Jahresverlauf 2023 das strategische
Ambitionsniveau sowie gezielte MaBnahmen zur schrittweisen Zielerreichung
ableiten mdéchten.

b. Personal

Nicht zuletzt durch den immer starker werdenden Fachkraftemangel bekommt
die Dimension ,Personal® eine gréBere Bedeutung. Dabei spielen auch
Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeitenden eine wichtige Rolle. Einen
positiven Beitrag leisten wir lber ein betriebliches Gesundheitsmanagement
und entsprechende Angebote fiir Mitarbeitende. Zudem sind unsere
Flihrungskrafte sensibilisiert und angehalten, Gefahrdungs- und
Uberlastungsanzeichen ernst zu nehmen, zu thematisieren und geeignete
Lésungen umzusetzen. Durch den mittlerweile verbreiteten Einsatz mobiler
Technik sind zudem dezentrale Strukturen mdglich, die ein heimatnahes oder
mobiles Arbeiten ermdéglichen. Derzeit verfiigen 58 % aller Mitarbeitenden
liber eine mobile Technik. Hierdurch verbessern wir die Vereinbarkeit von
Privatleben und beruflichen Aufgaben. Zur Uberpriifung der Zufriedenheit
unserer Mitarbeitenden ist fiir Anfang 2024 eine
Mitarbeiterzufriedenheitsanalyse geplant, die perspektivisch regelmaBige
Befragungen ermdglichen soll. Bei der Entwicklung und Ableitung von
MaBnahmen beteiligen wir unsere Mitarbeitenden durch Mitwirkung in Projekt-
/ Arbeitsgruppen und kommunizieren die Ergebnisse in die Gesamtbank.

c. Kerngeschaft

Durch das strategische Geschéftsfeld ,Erneuerbare Energien und Agrar®
konnten bereits im Jahr 2022 insgesamt 38,4 Mio. € Finanzierungen mit
direktem Nachhaltigkeitsbezug realisiert werden. Der schrittweise Ausbau, die
Erarbeitung von Positivkriterien fiir nachhaltige Finanzierungen sowie
Angebote im Zahlungsverkehr sind fiir die nachsten Jahre geplant.

Wir méchten hiermit einen Beitrag zu den SDGs leisten und unsere Mitglieder
aktiv auf dem Weg zu einem bewussteren Umgang mit Ressourcenverbrauchen
sowie idealerweise zu Reduktion des eigenen CO2-FuBabdrucks begleiten.
Hierzu sind gezielte Bausteine wie kontobasierte CO2-Messungen,
Finanzierungsmodule fiir energetische Modernisierung oder E-Mobilitat
denkbar.
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Im Firmenkundenbereich ist fiir 2023/2024 die Verankerung von ESG-Kriterien
in die vertriebliche Praxis geplant, um gemeinsam mit den Unternehmen erste
Schritte in eine Nachhaltigkeitsorientierung zu gehen und damit idealerweise
einen positiven Beitrag flr die nachhaltigen Ziele unserer Region zu leisten.

Wir bieten unseren Mitgliedern und Geschaftspartnern ein groBes, nachhaltiges
Fondsportfolio tber die Union Investment an, die Anlagemdglichkeiten nach
ESG-Kriterien und den Kriterien der Taxonomieverordnung bietet. Durch den
fortwahrend steigenden Anteil dieser Anlageformen wird der Wandel der
Wirtschaft sukzessive vorangetrieben und damit eine positive Wirkung auf die
nationalen Nachhaltigkeitsziele erwirkt.

d. Eigenanlagen

Bei unseren Eigenanlagen beobachten wir die Nachhaltigkeitseinstufung
unseres Portfolios regelmaBig anhand der Beurteilungen durch die DZ BANK
und die Union Investment. Fir die Zukunft ist vorgesehen, dass hinsichtlich
der Eigenanlagen strukturelle Rahmenbedingungen erarbeitet werden, die eine
Vorsteuerung bzgl. Eigenanlagen mit Nachhaltigkeitsbezug etablieren (die
zeitliche Planung ist derzeit noch in Arbeit).

e. Unternehmensfiihrung

Wir verstehen uns als werteorientierte Genossenschaft, legen daher auch
groBen Wert auf die Einbeziehung von Mitarbeitenden in den
Transformationsprozess. Hierzu haben wir Mitwirkungsformate - die
sogenannte Boardstruktur - etabliert, die unseren Mitarbeitenden die
Moglichkeit bieten, aktive Gestalter und Multiplikatoren flir unsere nachhaltige
Weiterentwicklung zu werden. Auch in Bezug auf Nachhaltigkeitsaspekte ist uns
die Reputation unseres Unternehmens und das Vertrauen der Mitglieder und
Geschaftspartner ein hohes Gut. Die Gewahrleistung rechtskonformen Handelns
(Compliance) ist wesentliche Grundlage einer verantwortungsvollen
Unternehmensfiihrung und ist fir unsere Genossenschaft eine
Selbstverstandlichkeit.

f. Gesellschaftliches und soziales Engagement

Als regional verwurzelte Genossenschaft mit einer 150-jahrigen
Unternehmensgeschichte engagieren wir uns fiir unsere Region und unsere
Mitglieder. Neben der systematischen Heimat- und Kulturpflege, die wir durch
verschiedene Formate wie Sponsoring, Auszeichnungen und aktive Mitarbeit
unterstiitzen, lassen wir auch gezielt Nachhaltigkeitsaspekte in diese Arbeit mit
einflieBen. So werden Projekte mit Nachhaltigkeitsbezug besonders geférdert.
Insgesamt floss ein Betrag von ca. 527 T€ in die Unterstiitzung von regionalen
Projekten.

2. Outside-in-Perspektive:

Klimaschutz und Nachhaltigkeit stellen fir uns kein klassisches
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Unternehmensrisiko dar, sondern passen zu unseren genossenschaftlichen
Grundwerten, die uns seit (iber 150 Jahren erfolgreich in unserer heimischen
Region gemacht haben. Insofern handelt es sich nach unserer Uberzeugung
vielmehr um eine Chance in unserer Region, um gemeinsam mit ihren
Unternehmen und Bewohnern zeitgemaBe Antworten auf die dahinterliegenden
Fragen zu finden. Auch bei unseren Mitgliedern und Geschaftspartnern wachst
die Erwartungshaltung, dass wir als regionale Genossenschaft unseren Beitrag
dazu leisten.

Hierbei wirken sowohl physische als auch transitorische Risiken aus dem
Klimawandel auf unser Geschéaftsmodell. Die aktuell groBte Herausforderung
bei der Analyse sind valide und konsistente Datengrundlagen. Diese sind in
vielen Bereichen unserer Geschaftstatigkeit noch nicht in einem hinreichenden
MaB vorhanden, was die Bewertung der Risiken derzeit nur in grober Weise
zuldsst. Wir arbeiten daher an der schrittweisen Verbesserung der
Datengrundlagen, um perspektivisch bessere Analysemethoden zu etablieren
und noch passgenauere MaBnahmen ableiten zu kdnnen.

Chancen und Risiken

Risiken mit Nachhaltigkeitsbezug werden analog zu allen anderen Risikoarten
behandelt. Insofern erfolgt eine Erhebung, Analyse und Beriicksichtigung im
Wege der Strategieentwicklung sowie eine MaBnahmenableitung.

So werden Nachhaltigkeitsrisiken zunehmend in die Gesamtbanksteuerung
integriert, wobei in der Vergangenheit vorwiegend eine qualitative
Berlicksichtigung erfolgt ist. Durch die anstehende aufsichtsrechtlich geforderte
Integration von quantitativen ESG-Risiken in die Kreditprozesse werden wir
unter Einbeziehung des genossenschaftlichen FinanzGruppe und deren
Spezialunternehmen eine schrittweise Realisierung vorantreiben. Im Jahr 2022
wurde hierzu bereits ein erstes ESG-Risiko-Scoring auf Portfolioebene
durchgefiihrt. Dies wird in der nachsten Zeit konsequent weiterentwickelt und
schrittweise in die Kreditprozesse integriert.

Ein konsequenter und authentischer Umgang mit Nachhaltigkeit auf
Unternehmensebene bietet hingegen auch sehr groBe Chancen. Da die
generellen Anforderungen an eine nachhaltige Ausrichtung von
Wertschdpfungsketten gesellschaftlicher und politischer Wille ist, werden die
Marktteilnehmer zunehmend gesetzliche Anforderungen erfillen missen. Die
kiirzlich verabschiedete Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) ist
die Weiterentwicklung der Non-Financial Reporting Directive (NFRD) und
verfolgt das Ziel, die Nachhaltigkeitsberichterstattung auf eine Stufe mit der
Finanzberichterstattung zu stellen. Zudem werden die Anwendungsgrenzen fir
Unternehmen abgesenkt, sodass zahlreiche Marktteilnehmer schrittweise ab
2024 berichtspflichtig werden. Hierdurch ergeben sich zuséatzliche Chancen,
Firmenkunden in der Transformation zu begleiten und als starker Partner
wahrgenommen zu werden. Die Energiewende wird zudem auch im Bereich der
Immobilien- und Privatkunden zu zahlreichen Veranderungen fiihren, was bei
den damit verbundenen Risiken (Modernisierungs- und Kapitalbedarf,



Deutscher Volksbank

EQ;:XHALTIGKEITS oA | ke Sauerland eG

technische oder gebaudespezifische Herausforderungen etc.) gleichwohl auch
Chancen bei der aktiven Begleitung unserer Mitglieder und Geschaftspartner
bietet. Nicht zuletzt der bewusste, eigene Umgang mit Ressourcenverbrauchen
ermdglicht uns effizienter und kostensparender zu werden.

Durch unsere Mitgliederférderung und -orientierung unterstiitzen wir die
Menschen, Vereine, Gruppen und soziale Einrichtungen in der Region. Zudem
fordern wir Infrastrukturentwicklung in der Region und schaffen neue
Angebote fir unterschiedliche Personengruppen (bspw. regionale Investitionen
in Kindergarten oder alter(n)sgerechtes Wohnen). Die bisher fertiggestellten
Projekte umfassen ein Investitionsvolumen von rd. 25 Mio. €.

Im Rahmen unseres ganzheitlichen Nachhaltigkeitsmanagementkonzeptes
sowie klarer interner Verantwortlichkeiten haben wir die
Ausgangsvoraussetzungen geschaffen, um die vielschichtigen
Herausforderungen, die uns im Zusammenhang mit der Transformation
beziiglich der Nachhaltigkeit begegnen werden, systematisch, zielgerichtet und
konsequent anzugehen. Mit der strategischen Verankerung der Nachhaltigkeit
stellen wir zudem eine regelméaBige Erfolgskontrolle sicher, um die Entwicklung
zeitnah beobachten und ggf. erforderliche Entscheidungen zeitnah treffen zu
kénnen. Die externe Kommunikation im Zusammenhang mit der eigenen
Nachhaltigkeitsentwicklung wird in den kommenden Jahren schrittweise
ausgebaut.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Die Geschaftsstrategie der Volksbank Sauerland eG fungiert als Richtschnur fiir
die strategische StoBrichtung und zukiinftige Ausrichtung unserer
Genossenschaft. Sie umfasst auch die Definition unserer langfristigen Ziele und
die Wege zur Erreichung dieser Ziele. Mit der Festlegung strategischer Ziele
schaffen wir einen objektiven MaBstab zur Beurteilung der Nachhaltigkeit
unseres Unternehmenserfolgs sowie der Anndaherung an unsere Vision.

Unsere Genossenschaft bedient sich dem Instrument der ,Balanced Scorecard"
(BSC), um die Komplexitat der moéglichen strategischen Ziele zu strukturieren,
deren Wechselwirkung untereinander transparent zu machen und ein
ausgewogenes Verhaltnis aller fiir uns als relevant identifizierten
Zieldimensionen zu gewabhrleisten. In Anlehnung an die Strategieagenda des
BVR wurden die nachfolgenden strategischen Zieldimensionen als maBgebliche
BSC-Perspektiven unserer Genossenschaft identifiziert:
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Markt- und Mitgliederrelevanz
Veranderungsfahigkeit
Rentabilitat & Stabilitat
Nachhaltigkeit

Die Nachhaltigkeit wird dahingehend konkretisiert, dass wir uns zu einer
nachhaltigen Genossenschaft regionaler Pragung weiterentwickeln. Hierbei ist
die ganzheitliche Betrachtung der Nachhaltigkeit anhand der drei ESG-
Dimensionen Environmental (Umwelt), Social (Soziales) und Governance
(Unternehmensfiihrung) maBgeblich fiir die strategische Ausrichtung und das
darauf abgestimmte Handeln.

Dabei konzentrieren wir uns nicht nur auf die Umsetzung einzelner
MaBnahmen, sondern vielmehr darauf, ganzheitlich alle Aspekte eines
nachhaltigen Handelns in der Gesamtbank zu verankern und Nachhaltigkeit als
wichtiges Entscheidungskriterium in relevante Unternehmensentscheidungen
einzubeziehen, was mittels durchgangiger Implementierung der
Nachhaltigkeitsaspekte in die gesamte Geschéftsorganisation tber die
Umsetzung des Reifegradmodells sichergestellt werden soll.

Bei der inhaltlichen Ausgestaltung und Umsetzung unseres
Nachhaltigkeitsengagements orientieren wir uns am Nachhaltigkeitsleitfaden
des BVR mit den genannten Kernhandlungsfeldern gem. dem Reifegradmodell.

Diese sind:

o Strategie

. Risikomanagement und Gesamtbanksteuerung
. Geschaftsbetrieb

o Kerngeschaft

. Kommunikation und Gesellschaft

. Werte und Ethik in der Geschaftstatigkeit

Die ganzheitliche Ausrichtung unserer Genossenschaft auf die durchgangige
Systematik ist ein strategisches Ziel.

Das BVR-Cockpit dient uns in diesem Zusammenhang als
Controllinginstrument, um unsere Weiterentwicklung anhand von insgesamt 36
Handlungsfeldern konkret und transparent zu machen. Das Bewertungsschema
sieht sechs Reifegrad-Stufen von Stufe 0 ,abwarten" tber 1 ,reagieren”, 2
~Systematisieren", 3 ,positionieren”, 4 ,vorreiten" bis zu 5
~verwandeln/revolutionieren" vor.

Unser erstes strategisches Ziel in Bezug auf die Nachhaltigkeit ist es, bis 2027
den BVR-Reifegrad 3 zu erreichen. Die Erstbewertung in 2022 hat zunachst
einen Wert von ca. 1,0 ergeben, der liber die nachsten Jahre sukzessive



Deutscher Volksbank

ESS:XHALTIGKEITS oA | ke Sauerland eG

verbessert werden soll.

Wir haben in allen Kernhandlungsfeldern bereits EinzelmaBnahmen realisiert
und werden diese in den nachsten flinf Jahren schrittweise zu einer
durchgangigen Systematik ausarbeiten. Hierzu haben wir im Rahmen des
Strategieprozesses 2023 einen MaBnahmenplan verabschiedet, der eine
systematische und zielgerichtete Weiterentwicklung gewahrleisten soll.

Ein weiteres strategisches Ziel ist die schrittweise Reduzierung unserer CO2-
Emmissionen. Hierbei ist die unternehmensspezifische Ableitung des 1,5-Grad-
Ziels lediglich ein Zwischenziel. Das konkrete Ambitionsniveau wird auf Basis
der CO2-Bilanz per 31.12.2022 voraussichtlich im Jahresverlauf 2023 noch
festgelegt.

Erste EinzelmaBnahmen wurden in der Vergangenheit auch in diesem
Handlungsfeld initiiert, wie schrittweise Umstellung auf Okostrom, sukzessive
Umriistung auf LED-Technik, Implementierung von E-Mobilitat etc. Da es
teilweise Uberschneidungen mit den MaBnahmenplédnen auf Basis der
Kernhandlungsfelder gibt, werden die MaBnahmen zur Weiterentwicklung bei
der CO2-Emmissionsreduzierung gleichzeitig sichergestellt.

Im Rahmen der aufbauorganisatorischen Grundordnung unserer
Genossenschaft wurde das Nachhaltigkeitsmanagement als Linienaufgabe in
dem Bereich der Unternehmensentwicklung personell verankert. Durch die
personelle Verantwortung flir die Koordination aller relevanter
Nachhaltigkeitsthemen sowie des implementierten
Nachhaltigkeitsmanagementkonzeptes wird die regelmaBige Erfolgskontrolle
sichergestellt.

Die Sustainable Development Goals (17 Entwicklungsziele der Vereinten
Nationen) haben wir in unsere strategischen Uberlegungen einbezogen. Im
ndchsten Schritt ist fir 2023/2024 eine Priorisierung bzw.
MaBgeblichkeitsanalyse geplant, um den strategischen Abgleich mit den fiir uns
relevanten Nachhaltigkeitszielen sicherzustellen. Hierdurch soll ebenfalls ein
Abgleich ermdglicht werden, um die Priorisierung von Handlungsfeldern, die
bereits im Wege des BVR-Cockpits angegangen wurden und werden,
nachzujustieren.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.
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Die Volksbank Sauerland eG erbringt als Finanzdienstleister den
Uberwiegenden Teil ihrer Wertschdpfung selbst und richtet ihr Beratungs- und
Produktangebot stets an den Bediirfnissen ihrer Mitglieder und Kunden aus.
Dabei werden Nachhaltigkeitsaspekte in den verschiedenen Stufen ihrer
Wertschdpfung in den Arbeitsprozessen bericksichtigt.

Verstarkt wird dies durch die Zusammenarbeit mit der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe, die mit ihren Unternehmen DZ BANK, Bausparkasse Schwabisch
Hall, Union Investment, R+V Versicherung, TeamBank, VR Leasing Gruppe, DZ
PRIVATBANK und DZ HYP Mitglied im United Nations Global Compact ist. Der
United Nations Global Compact ist die weltweit groBte und wichtigste Initiative
fir verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung. Auf der Grundlage seiner zehn
universellen Prinzipien verfolgt er die Vision einer inklusiven und nachhaltigen
Weltwirtschaft zum Nutzen aller Menschen, Gemeinschaften und Markte — heute
und in Zukunft.

AuBerdem tragen die in der Geschdfts- und Risikostrategie verankerten
Nachhaltigkeitsaspekte zu einer verantwortungsbewussten und nachhaltigen
Entwicklung der Bank bei, wobei davon unbeeinflusst auch die Auswirkungen
maoglicher zukinftiger Entwicklungsszenarien beriicksichtigt werden. Die
Volksbank Sauerland eG hat in ihrer Aufbauorganisation entsprechende
Strukturen geschaffen — durch NH-Management, Fokus-Teams, einen
Nachhaltigkeitsausschuss und einer Boardstruktur.

Bei der Wertschdpfung im Kerngeschaft (Finanzdienstleistungen) wurde bisher
dem Nachhaltigkeitsaspekt eine untergeordnete Bedeutung beigemessen. Mit
der Berticksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten in allen Teilgeschaftsfeldern
startet nunmehr auch im origindren Kunden- und Eigengeschaft die
Fokussierung anhand von ESG-Aspekten. Die sozialen und dkologischen
Probleme der Wertschépfungsstufen schatzt die Bank aufgrund der
branchenbedingt hohen Wertschdpfungstiefe in ihrem Unternehmen als gering
ein. Eine kontinuierliche Betrachtung der Probleme findet aktuell nicht statt.
Gleichwohl ist die Volksbank Sauerland eG bestrebt, neben der
Wirtschaftlichkeit auch soziale und 6kologische Aspekte in ihrer
Wertschdpfungskette zu berlicksichtigen. Neben eigenen Produkten bieten wir
unseren Kunden Dienstleistungen von Verbundpartnern der
genossenschaftlichen Finanzgruppe an.

Finanzdienstleistungen der DZ-BANK:

Die DZ BANK bekennt sich zu international anerkannten Standards im Bereich
Menschenrechte, wie den Prinzipien des UN Global Compact der Vereinten
Nationen oder der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte, der Vereinten
Nationen. Die Unternehmen der DZ BANK sehen als Finanzdienstleister ihren
Einflussbereich bei dem Thema Menschenrechte, bei ihren Mitarbeitenden und
Dienstleistern sowie den finanzierten Projekten und den dazu vergebenen
Krediten sowie weiteren Finanzprodukten. Exemplarisch werden die Einhaltung
sozialer und dkologischer Nachhaltigkeitsstandards zum Bestandteil von
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Finanzierungsgeschaften oder sind Gegenstand einer Nachhaltigkeitserklarung,
die von den Lieferanten der DZ BANK verpflichtend zu unterzeichnen ist.

Finanzdienstleistungen der Union Investment:

Die Union Investment, als Unternehmen der DZ BANK, bekennt sich als
Treuhander zu den United Nations Principles for Responsible Investment (UN
PRI) und verpflichtet sich bei Analyse- und Entscheidungsprozessen im
Investmentbereich Nachhaltigkeitsthemen miteinzubeziehen. Des Weiteren
verpflichtet sich die Union Investment zum Global Investor Statement on
Climate Change als auch zum Montreal Carbon Pledge und zertifiziert das
Umweltmanagement gemaB DIN ISO 14001. Mit ihrer
Nachhaltigkeitsausrichtung stellt die Union Investment sicher, dass bei
Produkten, die die Volksbank Sauerland eG ihren Kunden iber diese
Kooperation anbietet, soziale wie 6kologische Nachhaltigkeitsaspekte friihzeitig
adressiert und bericksichtigt werden.

Die Lieferkette der Volksbank Sauerland eG besteht im Wesentlichen aus der
Beschaffung von Daten, IT-Hard- und Software, Beratungsleistungen,
Blromaterial sowie Leistungen rund um das Gebdudemanagement. Die
sozialen und 6kologischen Probleme der Lieferkette schatzt die Bank als gering
ein. Im Rahmen dieser Lieferkette dient das Ausschreibungs-
/Auftragsverfahren der Beschaffung der notwendigen verbrauchbaren
Ressourcen. Die Einflihrung einer Lieferantenrichtlinie ist flir das Jahr 2024
vorgesehen.

Ein wesentlicher Lieferant fiir Verbrauchsmaterialien ist die DG Nexolution
(vormals DG Verlag) aus dem genossenschaftlichen Finanzverbund. Die DG
Nexolution bekennt sich zum UN Global Compact und fordert recycelbare und
umweltfreundliche Materialen, insbesondere bei Biiro- und
Werbemittelausstattung. Damit werden insbesondere 6kologische Aspekte wie
Ressourcenverbrauch und damit verbundene CO2-Emissionen beriicksichtigt.

Die Volksbank Sauerland eG ist bestrebt, neben der Wirtschaftlichkeit auch
soziale und 6kologische Aspekte beim Einkauf von Dienstleistungen und
Produkten zu beachten. So werden vorzugsweise regionale Dienstleister und
Lieferanten oder Anbieter aus dem genossenschaftlichen Verbund ausgewahlt
und dabei auch entsprechend des Unternehmensleitbildes die Mitglieder und
Kunden im Ausschreibungsverfahren beriicksichtigt. Durch Regionalitdt oder
Sammelbestellungen werden kurze und energieschonende Lieferwege
gewahrleistet, was bedeutet, dass natiirliche Ressourcen eingespart werden
und die Umwelt entsprechend weniger belastet wird. Die Problematik der
okologischen und sozialen Aspekte in der Lieferkette wird aufgrund der
Regionalitat der zuliefernden Betriebe nicht thematisiert. Bei den
Handwerksleistungen setzt die Bank auf Unternehmen vor Ort, die zu den
Kunden gehdéren. Sie sind persénlich bekannt (sozialer Aspekt) und durch
kurze Liefer- und Anfahrtswege werden natiirliche Ressourcen gespart
(6kologischer Aspekt).
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Zunehmend setzt sich die Erkenntnis durch, dass das Management von
Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen von zentraler Bedeutung fiir die
nachhaltige Sicherung der Rentabilitdt und der Resilienz von Banken ist. Einem
effektiven Nachhaltigkeitsmanagement werden zudem positive Effekte auf die
Gewinnung und Bindung von Kunden und Mitarbeitern zugeschrieben.

Die Verantwortung fiir das Thema Nachhaltigkeit liegt in der Regel beim
Gesamtvorstand. Er legt den strategischen Rahmen und das bankindividuelle
Ambitionsniveau fest und definiert die strategischen Ziele. Der Vorstand
benennt die/den Nachhaltigkeitsmanager(in). Die Rolle hat eine
Klammerfunktion und ist fiir die Gesamtkoordination und -steuerung des
Themas Nachhaltigkeit zustandig.

Die Rolle ist Impulsgeber und Ansprechpartner fir die Fachbereiche bei der
Entwicklung und Umsetzung von MaBnahmen zur Erreichung des strategisch
definierten Ziel- und Ambitionsniveaus und bezieht wichtige Stakeholder mit
ein. Dabei berlcksichtigt sie die Rahmenparameter der Nachhaltigkeitsstrategie
der Genossenschaftlichen FinanzGruppe, initiiert den erforderlichen Wandel
und gestaltet die zugehdrigen Veranderungsprozesse in der Bank aktiv mit.
Gemeinsam mit dem Vorstand ist sie Ansprechpartner fiir die externen
Stakeholder/Interessengruppen der Bank.

Vor dem Hintergrund der komplexen Ausgangslage sowie den vielschichtigen
Herausforderungen wurde eine Linienfunktion ,,Nachhaltigkeitsmanagement®
geschaffen, die als Teil der Unternehmensentwicklung alle wesentlichen
Veranderungsthemen mit Nachhaltigkeitsbezug zentral koordiniert.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschift implementiert
wird.

Die Geschafts-, Risiko- und Nachhaltigkeitsstrategien bilden zum einen die
strategische Grundlage und zum anderen liefert das Reifegradmodell mit den
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insgesamt sechs Handlungsfeldern und den damit verbundenen 36
Themenclustern die operative Grundlage fir die schrittweise Weiterentwicklung
der Volksbank Sauerland eG in Bezug auf die Nachhaltigkeit.

Der installierte, interdisziplindre Nachhaltigkeitsausschuss fungiert zudem als
Navigator fiir regulatorische Themen und antizipiert im besten Fall die sich
abzeichnenden Anforderungen. Ziel hierbei ist es, dass zum einen alle
regulatorischen Anforderungen im Blick sind, deren
Umsetzung/Implementierung sichergestellt werden und sich die
Genossenschaft friihzeitig auf Anpassungsbedarfe einstellen kann.

Grundlage fir die Operationalisierung der Nachhaltigkeitsarbeit stellen die
NachhaltigkeitsLandkarte und deren sechs Handlungsfelder dar. Um eine
optimale Operationalisierung sicherzustellen, wurden insgesamt vier
Fokusteams gegriindet:

1. Kerngeschift: Kreditgeschaft inkl. erneuerbare Energien

2. Kerngeschaft: Dienstleistungen inkl. Zahlungsverkehr, Spar- und
Anlagegeschaft

3. Geschaftsbetrieb inkl. Eigengeschaft

4. Kommunikation und Gesellschaft

Die personelle Zusammensetzung aus den inhaltlich zustandigen Fachbereichen
sichert die fachliche Expertise in den Fokusteams ab, um eine wirksame
Leistungserfiillung zu gewahrleisten. Organisatorischer Rahmen stellt hierbei
das Nachhaltigkeitsmanagementkonzept dar, welches Rollen,
Verantwortlichkeiten und Rahmenbedingungen regelt.

Die Nachhaltigkeitsstrategie regelt zudem die Grundsatze der Zusammenarbeit
in Bezug auf Nachhaltigkeitsthemen. Demnach sind alle Unternehmensteile
verpflichtet, ihren Beitrag zu leisten, sich konsequent auf die
Nachhaltigkeitsziele auszurichten und somit eine aktive und elementare
Gestaltungsfunktion im Transformationsprozess zu ibernehmen.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelmaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Zur Steuerung und Kontrolle unserer Nachhaltigkeitsziele ziehen wir derzeit
drei Leistungsindikatoren heran.
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o Der Reifegrad

e Der CO2-FuBabdruck/Die Klimabilanz

¢ Keine aufsichtsrechtlichen Kapitalaufschlage aus
Nachhaltigkeitsrisiken

Der Reifegrad

Das BVR-Reifegradmodell ist ein Werkzeug fiir die Beurteilung der
nachhaltigkeitsbezogenen Ausrichtung des Gesamtunternehmens. Es ist das
zentrale Instrument unseres Nachhaltigkeitsmanagements und ermdglicht eine
weitgehend objektive Bestandsanalyse sowie die Ableitung von Zielen,
MaBnahmen und Projekten fiir eine Positionierung sowie die Uberwachung und
Priifung der Zielerreichung. Die Ausgangslage wurde anhand des BVR-
Reifegradmodells in den insgesamt 36 Bewertungskategorien erhoben. Hierbei
wurde eine ganzheitliche Sicht auf das Thema Nachhaltigkeit verfolgt und alle
unternehmensspezifischen Einflussfaktoren eingehend analysiert. Die
Gewichtungsfaktoren wurden aus dem BVR-Konzept Gibernommen.

Im Durchschnitt Gber alle Kategorien ergibt sich im Status Quo des
Reifegradmodells fiir uns die Einstufung ,1" — dies entspricht unter dem
Blickwinkel der Nachhaltigkeit bisher einem reaktiven Vorgehen mit
EinzelmaBnahmen.

Anfang 2023 haben wir das Ergebnis einer externen Bewertung durch die
Firma N-Motion zusatzlich einbezogen, wodurch sich die Eigenbewertung
bestatigte.

CO2-FuBabdruck / Klimabilanz

Fiir die Messung des unternehmenseigenen CO2-FuBabdrucks/der Klimabilanz
werden die gangigen internationalen Standards angewandt. Um diesbeziglich
auch eine objektive Nachvollziehbarkeit fiir Dritte gewahrleisten zu kdnnen,
wird die Erhebung durch Begleitung eines anerkannten Partners, ,Fokus
Zukunft GmbH & Co. KG", durchgefiihrt und mittels entsprechender Berichte
dokumentiert. Aus dem Bericht werden wir voraussichtlich bis Ende
2023/Anfang 2024 unseren Zielwert flr die nachsten Jahre ableiten und zur
Erreichung desselben, bereits geplante MaBnahmen validieren oder ggf.
weitere MaBnahmen definieren.

Keine aufsichtsrechtlichen Kapitalaufschldge aus
Nachhaltigkeitsrisiken

Eine zielgerichtete, sorgsame und verantwortungsbewusste
Eigenkapitalverwendung zeigt sich fiir uns auch dadurch, dass selbst gesteckte
Ziele im Bereich der Nachhaltigkeitsentwicklung unserer Genossenschaft
konsequent verfolgt und realisiert werden. Um diesem Grundgedanken
Ausdruck zu verleihen, ist es unser Ziel, aufsichtsrechtliche Kapitalaufschlage
aus Nachhaltigkeitsrisiken zu vermeiden.

Als geeignete MaBnahmen erachten wir die konsequente Umsetzung unseres
Reifegrad-Ziels, da hierdurch eine durchgangige Ausrichtung unserer
Genossenschaft auf alle wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekte sichergestellt
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wird.

Reporting:

Der Erreichungsgrad der strategischen Ziele wird regelmaBig durch das
Nachhaltigkeitsmanagement ermittelt. Da die MessgréBen aufgrund der
unterschiedlichen Erhebungsverfahren auch Elastizitaten aufweisen, wird wie
folgt vorgegangen:

Die Bewertung unserer Leistung innerhalb der 36 Einzelkriterien und folglich
der Stufe des Reifegradfachers fiihren wir zuklnftig vierteljéhrlich durch
(voraussichtlich ab Q3/2023). Die jahrliche Zielstufe (1,5 als Ziel fiir Ende
2023) sowie die Zielstufe 3 fiir das Jahr 2027 sind in unserem internen
Kennzahlensystem verankert und dienen hierbei als laufende Indikatoren zur
Uberpriifung unserer bestehenden Nachhaltigkeitsaktivititen.

==> Der Reifegrad wird vierteljahrlich vom NH-Management Uberprift, mit
der zusténdigen Bereichsleitung situativ kommuniziert und fortgeschrieben.
==> Der CO2-FuBabdruck/die Klimabilanz wird jahrlich erhoben und
fortgeschrieben. Zukiinftig mdéchten wir aus der CO2-Bilanz MaBnahmen
ableiten.

==> Die Einhaltung der zu vermeidenden Kapitalzuschlage aus
Nachhaltigkeitsrisiken erfolgt turnusmaBig (vierteljahrlich) im Wege des
Gesamtbankreportings.

Wir nutzen fir die interne Steuerung und die externe Kommunikation dieselbe
Datenbasis und sorgen so fiir die Konsistenz unserer Daten. Durch
gleichbleibende Schemata und Dokumentationen stellen wir die
Vergleichbarkeit und Zuverlassigkeit der Daten sicher.

Dariiber hinaus halten wir daran fest, die interne und externe Berichterstattung
zu nachhaltigen Themengebieten stetig auszubauen.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Riickwirkend zum 01.01.2022 erfolgte die Verschmelzung der Volksbank
Sauerland eG mit der Volksbank Bigge-Lenne eG. Beide Fusionspartner sind als
Genossenschaften den allgemeinen genossenschaftlichen Grundwerten
verpflichtet, die sich aus dem Genossenschaftsgesetz sowie den Satzungen
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ergeben. Die genossenschaftlichen Grundwerte stellen das wertebasierte
Fundament dar, an dem unsere Genossenschaft sich orientiert.

Durch den Zusammenschluss zwei vergleichbar groBer Institute sowie die neue
strategische Ausrichtung des fusionierten Unternehmens, ist die Erarbeitung
eines neuen individuellen Unternehmensleitbildes erforderlich. Dies ist bis Ende
2023 vorgesehen.

In unserem neuen Unternehmensleitbild werden wir die konkretisierte
Wertebasis unserer Bank festlegen. Die hier definierten Werte bilden den
MaBstab fiir den Umgang miteinander, insbesondere mit unseren Mitgliedern
und Kunden, aber auch im Innenverhaltnis und tragen so zu einer neuen
Unternehmenskultur bei. Daruber hinaus sind unser Selbstverstandnis und
unsere Leistungsversprechen dort definiert.

Flankierend wird die gesamte Belegschaft von 03/2023 bis ca. 04/2024 in eine
mehrstufige, wertebasierte Workshopreihe ,,Genossenschaft neu denken —
unsere Geno-DNA" einbezogen, um die werteorientierten Grundlagen zu
festigen, die genossenschaftliche Identitat zu scharfen und die Identifikation
mit unserer Genossenschaft zu starken.

Uber unsere Vision legen wir das langfristige Zielbild unserer Genossenschaft
fest:

~Wir schaffen als starke Genossenschaft fiir unsere Mitglieder die
Lésungen fiir die Welt von morgen.™

Unsere Vision zu leben, bedeutet fiir uns:

Uber unser Netzwerk und unsere Dienstleistungen richten wir unsere
Aktivitaten konsequent und ganzheitlich auf die Wiinsche und Bediirfnisse
unserer Mitglieder und Kunden aus, mit dem Ziel der Bildung eines
zukunftsgerichteten Okosystems regionaler Pragung.

Der Weg dorthin wird durch unsere Mission verdeutlicht:

~Wir investieren in Zukunft und entwickeln MEHR WERTE fiir
Menschen und Unternehmen unserer Region!™ ,Alle gestalten
engagiert den Aufbau und die Pflege von Netzwerken und neuen
Leistungen!" ,Wir denken und handeln fair, verantwortungsvoll und
nachhaltig!™

Im Vordergrund unseres Handelns steht die Verantwortung gegeniiber und die
Férderungen unserer Mitglieder. Auf Basis unserer Vision und Mission erleben
unsere Mitglieder lebendige, regionale Netzwerke mit nutzenstiftenden
Kontakten und Impulsen, umfassende Leistungen fiir ausgewahlte
Lebenswelten (bspw. ,Bauen & Wohnen" oder ,Mobilitat"), sinnvollen Service
flr das eigene Leben/Unternehmen, einen nachhaltigen, werteorientierten
Dienstleister, neue Losungen und Angebote fiir den Bedarf unserer Mitglieder
und der Region und selbstverstandlich weiterhin einen verlasslichen und
professionellen Partner rund um Bankdienstleistungen und Finanzierungen. In
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besonderem MaBe leiten wir hieraus unseren genossenschaftlichen
Foérderauftrag zur Selbsthilfe, Selbstverantwortung und Selbstverwaltung ab.
Zentrales Anliegen dabei ist es, die wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen
Bediirfnisse unserer Mitglieder zu férdern, sofern dies im Sinne der
Genossenschaft und wirtschaftlich vertretbar ist. Unsere Mitglieder sind
gleichzeitig Eigentliimer, Geschaftspartner und Eigenkapitalgeber. Diese
Dreifachbeziehung ist ein Alleinstellungsmerkmal unserer Bank als
Genossenschaft.

Die gesetzlichen Regelungen zu den vielfdltigen Anforderungen an ein
Kreditinstitut geben unserem Handeln einen objektiven, transparenten und
stabilen Rahmen.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fliihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiithrungsebene (Vorstand/Geschiftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Die Volksbank Sauerland eG richtet sich nach den Grundsatzen zu den
Verglitungssystemen aus, welche von fiinf wichtigen Saulen getragen werden:

1. Hohe Transparenz der Entgeltregelungen durch Anwendung des jeweils
gliltigen Tarifvertrages fiir die Volksbanken und Raiffeisenbanken sowie
die genossenschaftlichen Zentralbanken. Rund 98 % der gesamten
Verglitung richten sich als Festgehalt nach den tariflichen Einstufungs-
und Zuordnungsregeln.

2. Jahrlich erfolgt im Planungszyklus eine Planung fir die
Entgeltentwicklung und die Personalentwicklung der Beschaftigten.
Derzeit wird eine fiir das Gesamthaus geltende Vergitungsstruktur
entwickelt. Negative Anreize zur Eingehung unverhdltnismaBig hoher
Risikopositionen oder gar Anreize, die einem kundenorientierten Handeln
entgegenstehen, gehen von dem Verglitungssystem ausdricklich nicht
aus.

3. Es ist daher z.B. selbstverstandlich, dass keine variablen Bestandteile in
Form von Verkaufsprovisionen gewahrt werden, damit kein
Abschlussdruck auf den Kunden ausgelibt wird, sondern die nachhaltige
Geschéftsbeziehung im Vordergrund steht. Die jahrlichen Uberpriifungen
gem. Institutsvergiitungsverordnung bestatigen, dass die Vergiitung der
Mitarbeitenden, insbesondere die Verglitung der Mitarbeitenden im
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Vertrieb inkl. Fihrungskrafte und Risikotrager, keine unangemessenen
Anreize bietet, die dem Kundeninteresse zuwiderlaufen. Die
Dokumentation der Uberpriifung wird der Geschéftsleitung und dem
Aufsichtsrat berichtet. Variable Gehaltsbestandteile, die nach Ermessen
der Geschaftsleitung geleistet werden, unterliegen zudem dem
kundenorientierten Verglitungsvorbehalt. Dieser stellt sicher, dass
leistungsbezogene Vergiitungsbestandteile nicht an Mitarbeitende gezahlt
werden, bei denen VerstdBe gegen die Anforderungen des Kunden- und
Verbraucherschutzes festgestellt wurden.

4. Wesentlicher Bestandteil des Gehaltes von Vorstanden und
Flihrungskraften bildet ein Festgehalt. Dariiber hinaus erfolgt eine
variable Vergiltung, die sich am Geschaftserfolg der Bank orientiert und
max. in gleicher Héhe wie die fixe Vergiitung gezahlt wird. Grundsatzlich
richtet sich die Vergltung unserer Fiihrungskrafte an der langfristigen
Geschéftsentwicklung aus und wird vom Aufsichtsrat beschlossen. Die
Ausgestaltung der Verglitung orientiert sich an den festgelegten
Vergiitungsgrundsatzen der Bank. Die Uberpriifung der Angemessenheit
der Vergiitung auch (ber den Aufsichtsrat erfolgte fiir das Jahr 2022
ohne Beanstandungen. Eine dokumentierte Beriicksichtigung von explizit
definierten Nachhaltigkeitszielen findet bei der Evaluation der Vergiitung
fir den Vorstand durch den Aufsichtsrat noch nicht statt. Die
Aufsichtsrate erhalten pauschale Aufwandsentschadigungen.

5. Aus wettbewerbsrelevanten Griinden sowie im Hinblick auf die Wahrung
von Geschaftsgeheimnissen werden grundsatzlich keine Einzelangaben
zum Thema Jahresgesamteinkiinfte veroffentlicht, da fir uns als regional
verankerte Bank die Gefahr der Abwerbung und Konkurrenz vor Ort
ungleich groBer ist als fliir andere Unternehmen. Dariber hinaus sind
auch die Personlichkeitsrechte der Einzelpersonen zu beachten.
Gleichwohl werden die Gesamteinkiinfte des Gesamtvorstandes aufgrund
gesetzlicher Vorgaben im Anhang des Jahresabschlusses veroffentlicht.

Die guten tariflichen Regelungen werden durch zahlreiche freiwillige
Leistungen der Bank zu einem brancheninternen und brancheniibergreifenden
sehr attraktiven Gesamtpaket erweitert. Es besteht ein sehr differenzierter
Katalog freiwilliger Sozialleistungen im Bereich der Mitarbeiterkonditionen fiir
Bankprodukte. Leistungen fiir Heirats- und Geburtsbeihilfen sowie
Jubildumszahlungen runden das Angebot ab. Die Bank hat eine
Unfallversicherung fiir die Beschaftigten abgeschlossen und ibernimmt die
Pramien dafiir. Dadurch werden die Mitarbeitenden sowohl im dienstlichen als
auch im privaten Bereich zusatzlich abgesichert.

Die betriebliche Altersversorgung (bAV) sorgt zusammen mit dem Angebot
einer giinstigen Gruppenkrankenversicherung dafiir, dass gerade auch
Mitarbeitende mit geringerem Einkommen vorsorgen kdonnen. Derzeit wird eine
neue Betriebsvereinbarung BAV fiir die Gesamtbank entwickelt.

Die Bank bietet in Kooperation mit einem Psychotherapeuten eine anonyme
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Moglichkeit, sich psychologische Unterstiitzung zu suchen, sowohl fiir das
private als auch fiir das berufliche Umfeld.

Fir die interne Reflexion der nachhaltigen Entwicklung werden in den
einzelnen Handlungsfeldern — soweit mdglich — Kennzahlen (wie z.B.
Krankenquote, Fluktuationsquote, Anzahl und Umfang der Weiterbildungen,
Zielerreichungen im Markt) ermittelt, die jahrlich erhoben werden. Diese sollen
Vergleichbarkeit gewahrleisten und durch den daraus abzuleitenden
Handlungsbedarf eine kontinuierliche Leistungsverbesserung sicherstellen.

Der Bereich Personal analysiert dariiber hinaus zum Beispiel
Mitarbeiterkennzahlen, wie den Anteil von Frauen und Mannern, die
Fluktuations- und Krankheitsquote, die Aus- und Weiterbildungsstunden oder
die Ausbildungsquote. Perspektivisch ab 2. H]. 2024 sollen hier
Zieldefinitionen festgelegt sein (z.B. MA-Zufriedenheit (iber eine regelmaBige
Mitarbeiterbefragung, die im 2. HJ 2023 durchgefiihrt werden soll).

Die strategischen Unternehmensziele der Volksbank in Sauerland eG sind im
Strategiehaus verankert. Die Uberpriifung der strategischen Ziele und
MaBnahmen erfolgt liber das strategische Zielsystem. In diesem System
werden unterschiedliche Perspektiven (Finanzen, Markt/Kunde/Mitglied und
Prozesse) ausgewogen beriicksichtigt und gewichtet. Damit wird eine einseitige
strategische Ausrichtung vermieden und die nachhaltige Entwicklung der Bank
unterstitzt.

Ziel des Systems ist es, die aus der Strategie abgeleiteten MaBnahmen
transparent und damit greifbar zu machen. Das Zielsystem soll dabei allen
Flihrungskraften und Mitarbeitenden eine Orientierung im Alltag bei der
operationalen Umsetzung und Entscheidungsfindung geben. Es bildet damit
das Bindeglied zwischen Geschafts- und Risikostrategie und der operativen
Steuerung der Bank.

Aufgrund der besonderen Bedeutung des CO2-FuBabdrucks fiir die 6kologische
Zielquantifizierung hat die Bank in 2022 an der Mission CO2 teilgenommen (s.

Kriterium 11). Das darin verwendete CO2-Tool wird im folgenden Jahr fiir die

kiinftige CO2-Bilanzierung angeschafft.

Perspektivisch werden Nachhaltigkeitsziele auch im strategischen Zielsystem
Uber solchermaBen etablierte Instrumente berlicksichtigt.

Die strategischen Unternehmensziele der Volksbank in Sauerland eG sind im
Strategiehaus verankert. Die Uberpriifung der strategischen Ziele und
MaBnahmen erfolgt (iber das strategische Zielsystem. Ziele aus der
Nachhaltigkeitsstrategie werden derzeit aktiv ermittelt und definiert.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskrafte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Die Vergiitung des Aufsichtsrats besteht bis einschlieBlich 2022 aus einem
Grundbetrag und einer Pauschale pro Sitzung.

Die Vergitung des Vorstands orientiert sich an den Empfehlungen der
Bankleitervereinigung. Sie wird durch das Aufsichtsgremium festgelegt unter
Beriicksichtigung sowohl der Bankinteressen hinsichtlich Ausrichtung und
langfristigem und nachhaltigem Erfolg als auch hinsichtlich der
Arbeitsmarktgegebenheiten.

Die erste Flihrungsebene (F1 = Bereichsleiterinnen und Bereichsleiter) wird
auBertariflich vergiitet. Neben einer Verglitung gemaB der hochsten Tarifstufe
erhalt sie zusatzlich eine Verantwortungszulage, die sich individuell zum einen
nach der Unterschiedlichkeit der Anforderungen bzw. der geschaftspolitischen
und strategischen Bedeutung der Aufgaben bemisst, zum anderen der
fachlichen und persénlichen Eignung und Erfahrung sowie den
arbeitsmarktpolitischen Gegebenheiten entspricht. In Einzelfdllen bestehen
Vereinbarungen Uber mdgliche Tantiemen, deren Zahlung an die
wirtschaftliche Gesamtsituation der Bank gekniipft ist. Konkrete 6kologische
und soziale Zielsetzungen werden in den Tantieme-Vereinbarungen noch nicht
beriicksichtigt.

Die Vergiitungsarten (siehe oben Punkt a.i.) in Bezug auf aktienbasierte
Vergiitung, Boni und aufgeschobene oder bedingt zugeteilte Aktien wurden
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bisher nicht gezahlt. Fir die Vergiitungsarten in Bezug auf Grundgehalt und
variable Vergiitung, einschlieBlich leistungsbasierter Vergiitung, verweisen wir
auf die Inhalte unter Punkt 8 (Anreizsysteme). Ebenfalls erhielten keine der
BewerberInnen finanzielle Anreize, dass sie ihre Tatigkeit bei uns aufnehmen,
weder in Form von Prdmien noch konkreter Zahlungen. Ebenso wurden im
Jahr 2022 keine Abfindungen gezahlt und es gab auch keinerlei
Riickforderungen, ausgenommen bei Mitarbeitenden, die zu einem anderen
Arbeitgeber wechselten und bei denen eine Weiterbildungsvereinbarung noch
aktiv war. Die gezahlten Altersvorsorgeleistungen kénnen der Gewinn- und
Verlustrechnung des Jahresabschlusses 2022 enthommen werden. Die
Vergltung von Fiihrungskraften und Mitarbeitenden erfolgt nach den
Verglitungsgrundsatzen der Bank.

Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhiltnis der
Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstiatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Bei der Kennzahl zur Verglitung des héchstbezahlten Mitarbeitenden handelt es
sich um eine vertrauliche und wettbewerbsrelevante Information. Da flr uns
als regional verankertes Unternehmen die Gefahr der Abwerbung und
Konkurrenz vor Ort ungleich groBer ist als fiir andere Unternehmen, sehen wir
von einer Verdffentlichung ab. Eine weitergehende Auswertung diesbeziiglicher
Vergiltungskennzahlen erfolgt nicht.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Die Identifikation der Anspruchsgruppen ermitteln wir aus den
genossenschaftlichen Strukturen, dem Regionalitatsprinzip sowie den
standortspezifischen Gegebenheiten. Wir leiten unsere definierten
Anspruchsgruppen aus der Geschéfts- und Risikostrategie ab. Auf den Einsatz
einer individuellen Anspruchsgruppen-Analyse wurde im Jahr 2022 nach
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Abwagung von Aufwand und zusatzlichem Nutzen verzichtet.

Im Zuge der weitergehenden Etablierung unseres Nachhaltigkeitsmanagements
werden wir in den nachsten Jahren ein methodisches Vorgehen entwickeln und
zentrale Stakeholder zur weitergehenden Einbeziehung definieren. Hierzu soll
ein Konzept zur weiteren Ausgestaltung unseres Stakeholderdialogs entwickelt
werden.

Im Rahmen einer Priorisierung definieren wir als wichtigste Anspruchsgruppen
derzeit alle, die in groBer Auspragung ein Interesse an der Entwicklung der
Volksbank Sauerland eG haben. Dazu zghlen:

1. Eigentimer (Mitglieder, Vertreter, Aufsichtsrat)
2. Geschaftspartner, Kunden
3. Mitarbeitende

Eigentiimer (Mitglieder, Vertreter, Aufsichtsrat):

MaBgeblich fiir die genossenschaftliche Meinungsbildung sind vornehmlich die
Vertreter in Form der jéhrlichen Vertreterversammlung zu nennen. Der
Austausch mit ,dem Eigentiimer" steht in einer Genossenschaft schon
satzungsrechtlich im Vordergrund. Ein reger Austausch mit den Mitgliedern,
Vertretern und von diesen gewahlten Aufsichtsorganen wird von der Volksbank
Sauerland eG aktiv gepflegt. Der Aufsichtsrat ist in die strategische
Ausrichtung der Bank eingebunden. Dies betrifft auch die Weiterentwicklung
des Themas Nachhaltigkeit, welches in der Geschaftsstrategie mit verankert ist.
In den regelmaBig stattfindenden Aufsichtsratssitzungen und in der
Vertreterversammlung informieren die Vorstédnde der Bank lber die
geschaftliche Ausrichtung und Entwicklung.

Neben der Vertreterversammlung und dem Aufsichtsrat stehen Vertreterabende
fiur weitere gesellschaftliche Dialogstrukturen zur Verfiigung, mit denen
kontinuierlich auf regionale Gegebenheiten, Ereignisse und konkrete Hinweise
eingegangen werden kann. Hier nehmen unsere Mitarbeitenden eine zentrale
Rolle ein, die selbst aus der Region kommen, eine Verwurzelung innerhalb der
regionalen Strukturen vorweisen und als Botschafter des Unternehmens
fungieren.

Geschaftspartner, Kunden:

Ein offener Dialog mit Kundinnen und Kunden ist Bestandteil der taglichen
Geschaftstatigkeit der Volksbank Sauerland eG, zum Beispiel im Rahmen der
Beratungsgesprache, bei denen Bediirfnisse und Erwartungen an die Bank
deutlich werden. Die so gewonnenen Erkenntnisse flieBen direkt oder indirekt
Uber Team-, Abteilungs- oder Bereichsbesprechungen in die Weiterentwicklung
der Bank ein.

Mitglieder und Kunden werden im Rahmen der genossenschaftlichen Beratung
ganzheitlich beraten und bei speziellen Angeboten — auch in Bezug auf
Nachhaltigkeitsthemen — regelmaBig direkt angesprochen. Neben der direkten
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Ansprache (iber die Berater ist die systematische Ansprache der Bank (iber
unser unternehmenseigenes Smart-Banking (KundenDialogCenter, Digitale
Beratung, BusinessCenter, VR-Sisy) mdglich, sowohl online, telefonisch als
auch Uber digitale Kanale. Die gewonnenen Erkenntnisse aus den
verschiedenen Kanalen flieBen ebenfalls in die Weiterentwicklung der
Volksbank Sauerland eG ein.

Die Bank hat ein strukturiertes Beschwerdemanagement, das sich sowohl an
den aufsichtsrechtlichen Anforderungen orientiert wie auch zur Verbesserung
der Prozesse, Produkt- und Servicequalitat genutzt wird. Darlber hinaus bieten
wir eine Vielzahl von Veranstaltungen an, die den Dialog mit unseren
Mitgliedern und Kunden auch auBerhalb des Tagesgeschafts férdern.

Mitarbeitende:

Mit ihren Mitarbeitenden steht die Volksbank Sauerland eG liber interne Medien
(z.B. Newsletter, Broschiiren, Kommunikationsplattform etc.), Veranstaltungen
und regelmaBige Mitarbeitergesprache im kontinuierlichen Dialog.

Ein unmittelbarer und personlicher Austausch zwischen Mitarbeitenden und
Vorstand ist durch eine regelmaBige Prasenz des Vorstands in den
unterschiedlichen Beratungszentren und Standorten méglich. Hierzu besteht
innerhalb des Vorstands eine Regelung fiir die Zuordnung der regionalen
Présenz eines jeden Vorstandsmitglieds.

Im Jahr 2022 wurden erstmals Sitzungen fiir Vorstande und Bereichsleitungen
zum Thema Nachhaltigkeit durchgefiihrt. Hier wurde das
Nachhaltigkeitskonzept vorgestellt und detaillierte Informationen zum
Ambitionsniveau gegeben sowie das Vorhaben der geplanten Griindung der
vier Fokusteams (Grundlage fiir die Operationalisierung der
Nachhaltigkeitsarbeit) und des NH-Ausschusses (Navigator flir regulatorische
NH-Themen) vorgestellt.

Uber das Nachhaltigkeitsmanagement und die Mitarbeit in den neu
gegriindeten Fokusteams sind unsere Mitarbeitenden in Nachhaltigkeitsthemen
unmittelbar und persdnlich eingebunden. Hier mdchten wir die interne
Vernetzung und Kommunikation zum Thema aktiv vorantreiben.

Weiterhin bilden der Betriebsrat, die Jugend- und Auszubildendenvertretung
sowie die Schwerbehindertenvertretung Organe der Mitbestimmung. Zusatzlich
werden zukinftig die Arbeitnehmervertreter fiir den Aufsichtsrat relevante
Positionen in den Dialog einbringen.

Weitere wichtige Stakeholder:

Die Volksbank Sauerland eG sieht als weitere wichtige Stakeholder folgende
Anspruchsgruppen: Presse und die regionale Offentlichkeit, Interessenten,
genossenschaftliche Verbundpartner, den Genossenschaftsverband, den BVR,
Gesetzgeber und Aufsichtsbehdrden.
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Die Presse und die regionale Offentlichkeit informieren wir durch
Bilanzpressegesprache sowie Presseinformationen zu relevanten Bankthemen
und Veranstaltungen. Mit 6ffentlichen Personen, beispielsweise
Blirgermeistern und Landraten, stehen wir in persénlichem Kontakt und
informieren sie zu aktuellen Themen.

Mit unseren Interessenten / (Noch-)Nichtkunden nehmen wir aktiv
Kontakt auf. Zudem erreichen wir sie durch Anzeigenschaltungen,
Veroéffentlichungen in der Presse, soziale Medien und unsere Werbung.

Der Austausch mit Kooperationspartnern ist von einer intensiven
Netzwerkarbeit gekennzeichnet. Diese auBert sich beispielweise in den
verschiedenen gemeinsamen Geschaftsaktivitaten mit den Verbundpartnern
in der Genossenschaftlichen Finanzgruppe. Mit dem
Genossenschaftsverband tauschen wir uns regelméaBig im Rahmen von
Tagungen und diversen Priifungen aus.

Vor dem Hintergrund der komplexen Ausgangslage sowie den vielschichtigen
Herausforderungen wurde im Rahmen der aufbauorganisatorischen
Grundordnung eine Linienfunktion , Nachhaltigkeitsmanagement™ geschaffen,
die als Teil der Unternehmensentwicklung alle wesentlichen
Veranderungsthemen mit Nachhaltigkeitsbezug zentral koordiniert.

Unser Nachhaltigkeitsmanagement ist Impulsgeber und Ansprechpartner fir
die Fachbereiche bei der Entwicklung und Umsetzung von
MaBnahmen/Projekten zur Erreichung des strategisch definierten Ziel- und
Ambitionsniveaus und bezieht wichtige Stakeholder mit ein.

Dabei beriicksichtigt sie die Rahmenparameter der Nachhaltigkeitsstrategie,
initiiert den erforderlichen Wandel und gestaltet die zugehorigen
Veranderungsprozesse in der Bank aktiv mit. Gemeinsam mit dem Vorstand ist
sie Ansprechpartner fiir die externen Stakeholder-/Interessengruppen der
Bank.

Durch die organisatorische Einbindung der Fachbereiche, die
bereichsiibergreifende Besetzung der Fokusteams sowie dem fortlaufenden
Austausch mit den oben genannten Anspruchsgruppen zu wirtschaftlichen,
sozialen und dkologischen Fragestellungen werden kontinuierlich neue
Handlungsfelder identifiziert, die Eingang in die Geschafts- sowie
Nachhaltigkeitsstrategie der Bank finden.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geiduBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

a. Im Hinblick auf den Zusammenschluss beider Hauser lag der Fokus im Jahr
2022 auf den Stakeholdern, Mitarbeitern/-innen und Vertretern/-innen. Der
Fokus im Zusammenhang mit der technischen Zusammenlegung beider
Unternehmen lag aber insbesondere darauf, die weitgehend uneingeschrankte
Funktionsfahigkeit fiir unsere Mitglieder und Kunden sicherzustellen, was uns
auch gelungen ist.

Stakeholder Vertreter/-innen:

Die Vorstande haben auf insgesamt 22 Vertreterabenden unsere Vertreterinnen
und Vertreter iber das geplante Fusionsvorhaben detailliert informiert. Die
Riickmeldungen, Themen und Anliegen auf den Abenden sowie aus den
zusatzlich gefiihrten Gespréchen wurden aufgenommen und auch in der
Fusionsarbeit berticksichtigt.

Stakeholder Mitarbeiter/-innen:

Im Zuge der Fusion im Jahr 2022 legten die Vorstande groBen Wert darauf, die
notwendigen Informationen zu vermitteln, um Transparenz in Bezug auf die
Fusion zu schaffen. Des Weiteren wollten sie gerne allen Mitarbeitenden Raum
geben, mitzugestalten, sich mit ihren Ideen aktiv in den Fusionsprozess
einzubringen und somit mit ihnen im Dialog zu bleiben.

Die Vorstande haben fiir die weitere Kommunikation (extern und intern) rund
um den Fusionsprozess ein Kommunikationsteam beauftragt. Ziel ist es, fir
Klarheit in Bezug auf die Fragen der Mitarbeiter zur Fusion zu sorgen und diese
offen und verlasslich zu beantworten.

Die neue Organisation hat mit der technischen Fusion gestartet. In diesem
Zuge wurde eine Arbeitsgruppe zur Nachschau der technischen Fusion
einberufen. Alle Mitarbeiter wurden gebeten ihre Impulse, Themen/Anliegen
und Hinweise aus der taglichen Arbeit bis zum 30.11.2022 an die
Arbeitsgruppe zu adressieren. Die Themen wurden gesammelt, laufend



Deutscher Volksbank

;Q;:XHALTIGKEITS oA | ke Sauerland eG

gepflegt und — je nach Erledigungs-/Kenntnisstand — an alle Mitarbeiter
veroffentlicht.

Aufgabe der Arbeitsgruppe ist es, die Themen der Mitarbeiter objektiv und
neutral zu betrachten. Ziel ist es, kurzfristig Losungen zu finden und
umzusetzen, wobei die Mitarbeiter regelmaBig liber die gesammelten Themen
und die Ergebnisse informiert werden.

i. Die Rickmeldungen von Anspruchsgruppen sind fiir uns eine wichtige Quelle
fur Informationen und Indikationen flir unser weiteres Vorgehen im
Nachhaltigkeitsmanagement. Aus den Eingaben leiten wir MaBnahmen ab und
steuern unsere Entwicklung in diese Richtung. Eine Analyse der Stakeholder-
Interessen wurde bisher noch nicht durchgefiihrt. Im Zuge der weitergehenden
Etablierung unseres Nachhaltigkeitsmanagements werden wir hier ein
methodisches Vorgehen entwickeln und zentrale Stakeholder zur
weitergehenden Einbeziehung definieren. Wir méchten unsere Initiativen im
Bereich Stakeholder-Dialog weiter ausbauen.

ii. Die AuBerungen wurden von Mitgliedern, Kundinnen und Kunden,
Vertreterinnen und Vertretern sowie den Mitarbeitenden eingebracht.

Weiterhin wurde im Rahmen des Nachhaltigkeitsmanagementkonzeptes eine
zentrale Koordinationsfunktion rund um alle Nachhaltigkeitsthemen geschaffen.
Impulse, Ideen und Anregungen der Mitarbeitenden kdnnen seither zentral
Uber einen gesonderten Kommunikationsweg eingebracht werden. Hierdurch
wird sichergestellt, dass Themen mit Nachhaltigkeitsbezug direkt richtig
adressiert werden kénnen und somit optimaler weiterverfolgt werden.

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Die Volksbank Sauerland eG ist als regionale Genossenschaftsbank ihren
Mitgliedern in ihrem Geschaftsgebiet verpflichtet, sodass eine sach- und
situationsgerechte Mischung aus stationarem und digitalem Angebot
erforderlich ist. Die Chancen der Digitalisierung mit Videoberatung, Smart
Banking, elektronischen Bankdienstleistungen etc. werden im Sinne eines
verantwortlichen Umgangs mit Ressourcen genauso berlicksichtigt, wie ein
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angemessenes Filialnetz, um Wege fiir personliche Beratungen so gering wie
moglich zu halten. Die allgemeinen Tendenzen des Kundenverhaltens werden
daher stets beobachtet und deren Verdanderungen in die zuklnftigen
Entscheidungen einbezogen.

Die strukturelle Forcierung der digitalen Bankdienstleistungen, die wir bereits
seit Jahren verfolgen, hat einen positiven Einfluss auf den
Ressourcenverbrauch. Zukinftig sind auf Basis der jahrlichen CO2-
Bilanzerhebung eine detaillierte Auswertung und weitere
MaBnahmenableitungen beabsichtigt.

Dienstleistungsangebote mit unmittelbarem Nachhaltigkeitsbezug werden
beispielsweise in dem eigenen Funktionsbereich ,Erneuerbare Energien und
Agrar" durch die gezielte Begleitung von nachhaltigen Projekten, wie
Windkraft- und Photovoltaikanlagen entwickelt. Aufgrund der aufgebauten
Expertise in diesem Bereich werden auch (iberregionale Projekte begleitet.

Unser Produktportfolio im Anlagebereich verfligt gemeinsam mit den
Verbundunternehmen Uber zahlreiche Alternativen mit Nachhaltigkeitsbezug.
Diese werden im Wege unserer qualifizierten Beratung unseren Mitgliedern und
Kunden unter Klarungen der eigenen Anlagepraferenz angeboten.

Die Innovationsorientierung der Volksbank Sauerland eG wird durch ein fest
implementiertes strategisches Ziel in der Geschaftsstrategie flankiert, um eine
ganzheitliche Betrachtung von Innovationen (strategisch, kulturell und
operativ) abzusichern.

Die Volksbank Sauerland eG hat eine Linienfunktion ,Innovationsmanagement®
als Bestandteil des Bereichs ,Unternehmensentwicklung® implementiert. Die
Funktion stellt durch systematische Analysen sicher, dass innovative
Entwicklungen aus der genossenschaftlichen Finanzgruppe und der
Finanzdienstleistungsbranche identifiziert, analysiert, bewertet und priorisiert
werden. Hierbei sind in besonderen MaBe Ideen maBgeblich, die einen
positiven Impact in Bezug auf die konsequente strategische und nachhaltige
Ausrichtung unserer Genossenschaft haben.

Fir das Jahr 2023 ist vorgesehen, ein unternehmensweites Ideenmanagement
zu implementieren, um die Impulse und Ideen der Mitarbeitenden — auch und
gezielt zu Nachhaltigkeitsthemen — systematisch identifizierbar zu machen.

Fiir 2023/2024 sind erste konkrete Produkte und Dienstleistungen mit
Nachhaltigkeitsbezug, wie Kontomodelle mit optionalen Features fiir den CO2-
FuBabdruck, geplant. Innovationsimpulse fiir die Verbesserung des
Ressourcenverbrauchs werden zudem ebenfalls auf Realisierung gepriift (bspw.
Papierhandtuchrecycling, Kronkorkenrecycling)
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Die Volksbank Sauerland eG ist seit vielen Jahren aktiv im Vertrieb von
nachhaltigen Fondslésungen der Union Investment und anderen Anbietern.
Unsere Hausmeinung beinhaltet eine breit angelegte Auswahl von nachhaltigen
Fondsldsungen und Vermdgensverwaltungen. Der Anteil nachhaltiger
Fondslésungen am Gesamtbestand belduft sich zum 31.12.2022 auf 31,74 %.
Investitionen unserer Kunden wurden im Jahr 2022 mit 46,43 % von
nachhaltigen Fondslésungen gekennzeichnet. Dieser Umsatz wurde mit 87,64
% in Fonds der Union Investment und mit 12,36 % in Drittfonds erzielt. Der
Anteil nachhaltiger Fonds und Fondsverwaltungsiésungen am gesamten
Fondswachstum belauft sich auf 65,75 %. Mit Einfliihrung der
Nachhaltigkeitspraferenzabfrage im Jahr 2022 sind nachhaltige Aspekte in der
Vermdgensanlage ein zentrales Thema. Das Interesse unserer Kunden an
nachhaltigen Anlagemdglichkeiten war auch schon vor der Praferenzabfrage
vorhanden und trifft in unserer Hausmeinung auf ein adaquates
Produktangebot.

Bei unseren Eigenanlagen beobachten wir die Nachhaltigkeitsallokation unseres
Portfolios regelmaBig anhand von Beurteilungen der DZ BANK und der Union
Investment. Die Bewertungen der DZ BANK basieren auf Daten des
Kooperationspartners Sustainalytics zu den klassischen
Nachhaltigkeitsdimensionen ESG. Sie werden anschlieBend um eine
o6konomische Perspektive erganzt. Die Nachhaltigkeitsanalyse berlicksichtigt
zudem dynamische Nachhaltigkeitsgrenzen, Ausschlusskriterien und aktuelle
Kontroversen. In einem finalen Analyseschritt erfolgt die Klassifizierung der
untersuchten Emittenten in die Kategorien ,nachhaltig® oder ,nicht-nachhaltig®.
Die Union Investment hat eine ,Leitlinie fir verantwortliches Investieren®
entwickelt. Sie orientiert sich dabei an fiihrenden nationalen und
internationalen Standards (u.a. UN Global Compact). Wir erhalten zu unserem
Spezialfonds regelmaBig einen ,,UniESG Score™. Zudem beobachten wir die
Anteile der ,Artikel 8" und ,Artikel 9" Fonds in unserem Portfolio.
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KRITERIEN 11-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von nattirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschéaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Fiir die Volksbank Sauerland eG ist die Nutzung und der Verbrauch von
natlrlichen Ressourcen im Vergleich zu dem produzierenden Gewerbe von
untergeordneter Bedeutung. Die Implementierung eines strategischen
Umweltmanagements und die damit verbundenen Ziele mit zeitlichen
Umsetzungsvorgaben inkl. Steuerung und Berichtswesen betrachtete die
Volksbank Sauerland eG bisher als nachgelagert.

Firr die Volksbank Sauerland eG sind Umwelt- und Klimaschutz sowie der
verantwortungsvolle Umgang mit natlrlichen Ressourcen wichtige
Unternehmensziele. Die aktuellen Verbrauchsdaten berichten wir in den
Leistungskriterien 11-13.

Die Volksbank Sauerland eG erstellt in diesem Jahr erstmalig einen
Nachhaltigkeitsbericht. Daher ist eine Messung der Zielerreichung derzeit nicht
mdglich. Uber die Einfiihrung gezielter und geeigneter Messverfahren in den
Jahren 2023/24 fiir Ressourcenverbrauche wie Stromverbrauch, Papier o. a.
soll ein Controlling der Ressourcenverbrauche ermdglicht werden.

Alle in diesem Bericht aufgefiihrten MaBnahmen im nachfolgenden Kriterium
12 verfolgen das Ziel, den Ressourcenverbrauch in der Volksbank Sauerland eG
zu reduzieren.

Primar verbrauchen wir im Rahmen unserer Tatigkeit Energie, Strom, Papier
und Tinte/Toner. Hier gilt es, den Verbrauch, der in den letzten Jahren
kontinuierlich zuriickgegangen ist, durch geeignete MaBnahmen weiterhin zu
reduzieren. Dazu gehdren u. a. MaBnahmen wie der Austausch konventioneller
Leuchten gegen LED-Leuchten, die Einfihrung von PenPads zur digitalen
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Unterschrift im Kassenverkehr und die digitale Kundeninformation im
gesicherten Bereich des OnlineBankings.

Die Volksbank Sauerland eG verfolgt dariiber hinaus das Ziel, erneuerbare
Energiesysteme in ihre Infrastruktur zu implementieren und den
Stromverbrauch durch moderne Beleuchtungstechnik und energiesparsame
Computer (PCs) langfristig zu reduzieren. Auf dem Dach des
Beratungszentrums "Hiisten" wird seit vielen Jahren Strom durch eine PV-
Anlage produziert.

Auch Verdnderungen in der Arbeitsorganisation (z.B. vermehrte digitale
Meetings und die verstarkte Nutzung mobiler Arbeitsplatze) sind ein wichtiger
Baustein im Bereich Ressourcenmanagement. Der Verbrauch der Ressource
Wasser wird als unwesentlich angesehen.

Neben den Individualbeitrdgen aus dem arbeitstaglichen Energieverbrauch
tragt auch das grundsatzliche Vorgehen zur Mobilitat der Mitarbeitenden zur
nachhaltigen Bewirtschaftung erforderlicher Ressourcen bei. Die Bank legt im
Fuhrpark- und Mobilitdatsmanagement verstarktes Gewicht auf die Nutzung
umweltfreundlicher Beférderung. Dazu gehoren die Anschaffung von E-
Fahrzeugen als Poolfahrzeuge fiir Dienstfahrten der Mitarbeitenden oder das
Angebot von Fahrradleasing.

Sowohl die Dienstwagennutzer als auch die Zentralstellen sind sensibilisiert auf
die Anschaffung und Nutzung von Hybrid- und E-Kraftfahrzeugen.

Am Beratungszentrum in Histen steht eine 6ffentlich zugangliche Ladesdule
zur Verfligung. Dariiber hinaus sind in einigen Beratungszentren E-Pkw und
Wallboxen angeschafft worden. Die E-Pkw kdnnen von allen Mitarbeitenden fiir
Dienstfahrten genutzt werden.

AuBerdem fordert die Volksbank Sauerland eG die Anschaffung von E-Bikes fiir
die Belegschaft, indem sie die Entgeltumwandlung ermdglicht und fordert.

Wesentliche Risiken sind im Bereich der Inanspruchnahme von natiirlichen
Ressourcen fiir die Volksbank Sauerland eG derzeit nicht erkennbar.
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12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Ziel der Volksbank Sauerland eG ist der sparsame Umgang mit natlirlichen
Ressourcen und die nachhaltige Reduzierung der CO2-Emissionen. Wir
verfolgen die Strategie, samtliche umweltbelastenden Ressourcen wie
beispielsweise Energie, Papier- und Tinte-/Tonerverbrauch zu reduzieren. Die
erstmalige CO2-Bilanz wird die nachsten Jahre fortgeflihrt und soll langfristig
weitere Ansatzpunkte fiir MaBnahmen zur Einsparung liefern.

Als Basis wird das Jahr 2022 zugrunde gelegt, da es das erste Jahr nach der
Fusion ist, in dem die Daten erstmals flir die Gesamtbank erfasst worden sind.

Die Volksbank Sauerland eG erstellt in diesem Jahr erstmalig einen
Nachhaltigkeitsbericht. Daher ist eine Messung der Zielerreichung derzeit nicht
méglich. Uber die Einfiihrung gezielter und geeigneter Messverfahren in den
Jahren 2023/24 fiir Ressourcenverbrauche wie Stromverbrauch, Papier o. a.
soll ein Controlling der Ressourcenverbrauche ermdglicht werden.

Langfristig strebt die Volksbank Sauerland eG die Klimaneutralitat des
Geschaftsbetriebs an, wie sie im Nachhaltigkeitsleitbild der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe formuliert ist.

Die Geschaftsfiihrung genehmigt jéhrlich einen Investitionsplan indem u. a.
auch die im folgenden beschriebenen MaBnahmen benannt sind. Der
Umsetzungsstand wird in dem Investitionsplan laufend dokumentiert.
Unterjahrig wird der zustdandige Ressortvorstand regelmaBig Gber den
aktuellen Umsetzungsstand informiert.

Gebdaudemanagement

e Installation von Photovoltaikanlagen und die Einrichtung von E-
Ladestationen fiir die Volksbank Sauerland eG. Anschaffung weiterer
Dienstfahrzeuge, die auch die Mitarbeitenden nutzen kénnen. Im Fuhrpark
wird vorrangig auf den Einsatz von Hybrid- und Elektro-Fahrzeugen
gesetzt.

e Im Jahr 2023 lassen wir ein Energieaudit durchfiihren, um die
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Ressourceneffizienz der Volksbank Sauerland eG weiter zu verbessern.

e Konsequente Umstellung der Beleuchtung auf LED-Technik. Hier erfolgt
die Umsetzung sukzessive und ist fester Bestandteil der
Mehrjahresplanung.

e Bei Renovierungen/Sanierungen und Neubauten achten wir auf die
Nutzung erneuerbarer Energien und versuchen Standards Uber die
gesetzlichen Anforderungen hinaus zu erfiillen. Die Entscheidungen dazu
erfolgen situativ.

o Fir den Stromeinkauf beziehen wir seit 2020 mehr als die Halfte des
Stroms aus erneuerbaren Energien. Mit Ablauf von
Stromversorgungsvertragen werden wir sukzessive den Anteil von Strom
aus erneuerbaren Energien erhdéhen. Ziel ist eine Stromversorgung zu 100
% aus erneuerbaren Energien. Der Bezug von Erdgas wurde auf
klimaneutrales Erdgas umgestellt. Hier wird die CO2-Emission, die durch
die Verbrennung entsteht, durch CO2-Zertifikate aus ausgewahlten und
international anerkannten Klimaschutz-Projekten ausgeglichen.

Papier/Toner/Biiromaterial

Hinsichtlich der weiteren Reduzierung des Verbrauchs von Papier und
Tinte/Toner und damit verbunden auch des Stroms verfolgen wir den
konsequenten Weg der Digitalisierung, z.B. digitaler Posteingang, Nutzung E-
Postfach, digitale MA-Informationen.

Verringerung des Energie-, Wasser- und Papierverbrauchs

Neben technischen Lésungen wie dem Einsatz von LED-Technik bzw. von
Préasenzmeldern ist eine laufende Sensibilisierung der Mitarbeitenden
erforderlich, da viele Verbrauchswerte durch die jeweiligen Nutzerinnen und
Nutzer gesteuert werden. Durch die Fachverantwortlichen findet vor Ort
regelmaBig eine Sensibilisierung statt.

Abfall

Sonderabfalle werden gesetzlich vorgeschriebenen Entsorgungswegen
zugefihrt. Die Miilltrennung erfolgt nach Biomiill, Altpapier, Verpackungen und
Restmiill. Elektronische Gerate wie Computer, Monitore, Drucker etc. werden
von Fachfirmen entsorgt. Die Entsorgung von Datenmill ibernehmen
verschiedene Fachfirmen. Samtliche Tinte-/Toner-Kartuschen werden von
einem Dienstleister abgeholt und wiederverwertet.

Die Volksbank Sauerland eG erhalt aktuell keine detaillierte Aufstellung lber
die Abfuhrmengen. Daher ist hier keine Auswertung mdoglich. Auch lber die
weitere Verarbeitung der Abfalle liegen keine naheren Informationen vor.

Risiken mit Bezug zum Ressourcenmanagement

Die Risiken im Rahmen des Ressourcenmanagements sind insgesamt von nicht
wesentlicher Bedeutung. Weder sieht sich die Bank als Finanzdienstleister als
Verursacher wesentlicher ékologischer Nachhaltigkeitsrisiken (inside-out) noch
wurden wesentliche dkologische Nachhaltigkeitsrisiken fiir die Bank identifiziert
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(outside-in). Nachhaltigkeitsrisiken werden im Rahmen der Risikoinventur
jahrlich und anlassbezogen analysiert und bewertet. Der Prozess zur
Risikoinventur ist im Risikohandbuch der Volksbank Sauerland eG schriftlich
dokumentiert.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Da die Volksbank Sauerland eG ein Finanzdienstleister ist, verbraucht sie keine
Materialien in nennenswerter GroBe fir die Herstellung und Verpackung der
Produkte. Den groBten Anteil an Material hat das Papier fir die Erstellung von
Vertrdgen, Dokumentations- und Informationsmaterial sowie den
Schriftverkehr. Die genauen Mengen sind in der u.a. Tabelle ersichtlich.

Die Volksbank Sauerland eG erstellt in diesem Jahr erstmalig einen
Nachhaltigkeitsbericht. Daher ist eine Messung der Verringerung von
Verbriduchen derzeit nicht méglich. Uber die Einfiihrung gezielter und
geeigneter Messverfahren in den Jahren 2023/24 fiir Ressourcenverbrauche
wie Stromverbrauch, Papier o. a. soll ein Controlling der
Ressourcenverbrauche ermdglicht werden.

Papierverbrauch
lahr 2022
Gesamtgewicht Papierverbrauch DIN A3 und DIN A4 9.892 kg
Gesamtgewicht der Gbrigen internen und externen Druckauftrige 943 kg
Gesamtgewicht Hygienepapier-Verbrauch 2.075 kg
Gesamtgewicht Kontoausziige Thermopapier Standard 6.010 kg
Gesamtgewicht 18.920 kg

Den Papierverbrauch méchten wir in den nachsten Jahren sukzessive senken.
Folgende MaBnahmen fir die Einsparung an Papier wurden bereits umgesetzt:

¢ Die Standardeinstellung des Pdf-printers auf allen Geraten.

e Des Weiteren arbeiten seit 2019 viele Mitarbeitende von zu Hause aus,
sodass hier ein GroBteil der Dokumente digital verschickt wurde.

o GoTo-Meeting als Standard fiir bankinterne und externe Meetings
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o ,Digitale Unterschrift® bei Vertragsabschliissen in der Kundenberatung
(soweit moglich)

e Hinweis in Bank-E-Mails ,think before you print": Wo es mdglich
erscheint, wird auf den Druck von Papierdokumenten verzichtet oder
sogar komplett papierfrei gearbeitet.

e Einige Geschaftsstellen wurden umgebaut, in diesem Zuge wurde
buchbare papierlose Biiros fiir den Vertrieb umgebaut.

e Das mobile und dezentrale Arbeiten ist in vielen Bereichen der Bank seit
der Coronakrise gelebte Praxis geworden. Um das Thema zu strukturieren
und weiter zu professionalisieren, wurde mit dem Betriebsrat eine
Betriebsvereinbarung geschlossen und ein Projekt angestoBen. 154
Mitarbeitende nutzen bereits diese flexible Arbeitsform.

e Verstarkter Einsatz von E-Mailings zur vertrieblichen Ansprache (Digitale
Mailings)

e Umstellung der Kontoausziige auf die digitale Versendung in die
elektronischen Postkérbe der Kundinnen und Kunden (Ziel: Thermopapier
weiter reduzieren). Hier streben wir weitere Reduzierungen an.

Den Trend ,Senkung des Papierverbrauches™ méchte die Volksbank Sauerland
eG auch zukiinftig fortsetzen.
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Kraftstoffverbrauch

Es wurden erstmals in der CO2-Bilanz-Erfassung fiir das Jahr 2021 auch die
Daten und der Kraftstoffverbrauch der Dienstwagen bzw. der dienstlich
genutzten Privatfahrzeuge erhoben.

Die Volksbank Sauerland eG ist im Jahr 2022 durch Fusion der Volksbank
Sauerland (alt) und der Volksbank Bigge-Lenne entstanden. Da die Daten
(Angaben in Liter) fiir die Volksbank Bigge-Lenne Realwerte und fiir die
Volksbank Sauerland (alt) Schatzwerte sind, ist die Angabe der
Kraftstoffverbrauche fiir das Jahr 2022 fiir die dienstlich genutzten
Privatfahrzeuge zum Teil geschatzt und zum Teil real.

Die gesamte Verbrauchsmenge liegt bei ca. 39.000 Litern. Die Angabe des

Seite: 42/85
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Verbrauchs erfolgt in Liter (die Angabe in Joule oder deren Vielfaches ist
uniblich).

Der gesamte Stromverbrauch fiir die Hybrid-Dienstwagen liegt bei ca. 16.000
kWh. Es handelt sich bei dem Stromverbrauch nur um den, der extern zum
Laden bezogen wurde (alle Aufladungen am Standort werden hier nicht
bericksichtigt).

Erlduterung der Zahlen fiir die Volksbank Sauerland (alt):

Bei der Verbrauchsmenge in Litern handelt es sich um Schatzwerte, da wir
aktuell den Verbrauch als Realwert nur in Euro angeben kénnen. Aus den
gefahrenen Kilometern und dem Durchschnittsverbrauch des Pkw ergeben sich
die verbrauchten Liter Kraftstoff.

Der Kraftstoffverbrauch fiir die Dienstwagen wird spatestens fiir das Berichtjahr
2023 genau in Litern angegeben werden kénnen, da alle Fahrzeuge im Jahr
2022 eine zugeordnete Tankkarte erhalten haben und diese Daten bzw. die
Tankvorgdnge somit genau erfasst werden konnen (Datenquelle:
Infrastrukturmanagement).

Energieverbrauch

Fir die Darstellung des gesamten Energieverbrauchs werden alle
Abrechnungen der Energieversorger zusammengefasst. Hieraus ergeben sich
die genauen Verbrauchswerte in m3 oder kWh. Die Angabe in Joule oder eines
Vielfachen ist uniblich.

Angemietete Objekte sind zum Teil nicht erfasst, da entweder eine
Pauschalabrechnung vereinbart ist oder die Abrechnung der Energiekosten
nicht im Einzelnen aufgefiihrt sind. Einzelne Betriebskostenabrechnungen
werden der Bank von den Vermietern erst gegen Jahresende eingereicht,
sodass wir die Verbrduche fiir diese Radumlichkeiten auf Basis der Vorjahre
schatzen.

Ein weiterer Grund fiir nicht vollstandige Erfassung aller Daten ist die
Tatsache, dass die Abrechnungen von Vermietern oder Hausverwaltungen zum
Teil erst gegen Ende des Jahres zugestellt werden. Daher werden die fehlenden
Verbrauchsdaten geschatzt, sodass eine vollstandige Verbrauchsiibersicht als
Grundlage fur den Bericht zugrunde gelegt werden kann.

Energie Verbrauch 2022

Heizdl 80 Liter

Gas 2.488.077 kwWh

Strom 1.376.769 kwWh (davon 764 862 kWh an Okostrom
- Anteil ca, 56%

selbst erzeugter Grinstrom (PV) 30.783 kWh




Deutscher Volksbank

EQ;:XHM“GKE”S == == Sauerland eG

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Die Volksbank Sauerland eG erstellt fiir das Jahr 2022 die erste CO2-Bilanz,
daher kénnen erst ab 2024 fiir das Berichtsjahr 2023 Angaben zu dem Umfang
der Verringerung des Energieverbrauchs im Vergleich zum Vorjahr (Jahr 2022
als Basisjahr) gemacht werden.

Den Energieverbrauch zu senken und dadurch nachhaltiger zu werden ist eines
der groBen Ziele der Volksbank Sauerland eG. Dies mdchte sie durch
verschiedene MaBBnahmen erreichen, u.a. durch konsequentes Handeln, wie
beispielsweise:

e das Ausschalten von Geraten, wenn diese nicht in Gebrauch sind

e das Vermeiden von Standby bei PC, Notebooks, Laptops, Bildschirmen,
Druckern

e das Ausschalten von Licht, wenn das Tageslicht hell genug ist

e Team-Meetings und Besprechungen oder auch Kundentermine online
vereinbaren (wo es moglich ist!)

e Sensibilisierung der Mitarbeiter: Biiros richtig liiften oder die Heizungs-
und Klimaanlagen so einzustellen, dass eine mdglichst durchgangig
gleichbleibende Temperatur in den Raumlichkeiten herrscht

e Leuchten in den Fluren verschiedener Filialen sind mit Bewegungsmelder
ausgestattet

e die mobile Arbeit und die damit reduzierten Verbrauche in den
bankeigenen Gebduden

Da die Volksbank Sauerland eG ein Dienstleistungsunternehmen ist, werden
zum einen keine Kiihlenergie oder Dampf verbraucht als auch zum anderen
keine Abfallprodukte (Heizenergie, Kiihlenergie oder Dampf) verkauft.
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Ein Beispiel fiir getroffene MaBnahmen zur Nutzung umweltfreundlicher
Energie ist der Betrieb von Photovoltaikanlagen in unserem Beratungszentrum
in Husten. Diese produziert mit Hilfe des Sonnenlichts umweltfreundlichen
Solarstrom.

Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflaichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

Ein Beispiel fiir getroffene MaBnahmen zur Nutzung umweltfreundlicher
Energie ist der Betrieb von Photovoltaikanlagen in unserem Beratungszentrum
in Histen. Diese produziert mit Hilfe des Sonnenlichts umweltfreundlichen
Solarstrom. Die Volksbank Sauerland eG bezieht SiiBwasser von ortlichen
Wasserversorgern. Oberflachen-, Grund-, Meer- und produziertes Wasser
verwendet die Bank nicht. Wasserentnahmen im Bereich von Wasserstress
lagen nicht vor. Zukiinftig sollen durch eine kontinuierliche Erfassung des
Wasserverbrauchs mdogliche Einsparmdglichkeiten gesehen und umgesetzt
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werden.

Wasserverbrauch

2022 3.253 m3

Der Wasserverbrauch fiir die Gesamtbank wird durch die Erfassung der
Abrechnungen der Grundbesitzabgabenbescheide und der
Versorgungsunternehmen ermittelt.

Die Wasserverbrauche der Volksbank in Sauerland eG werden lberwiegend
durch die Mitarbeitenden verursacht. Da die Bank ein reines
Dienstleistungsunternehmen ist, beschrankt sich der Verbrauch des Wassers
hauptsachlich auf die Reinigung der Rdumlichkeiten und die Nutzung der
Sanitareinrichtungen.

Die Angabe des Verbrauchs erfolgt in Kubikmetern (die Angabe in Megaliter ist
unublich).

Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung
des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstandnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

Die Volksbank Sauerland eG ist ein Dienstleistungsunternehmen. Der
anfallende Miill wird je nach Mdglichkeit dem Recyclingkreislauf (iber die
entsprechenden Systeme (gelbe Tonne, diverse Entsorger flir Papier, Sperrmiill
und Elektroschrott) zugefiihrt.

Die Volksbank Sauerland eG erhalt aktuell keine detaillierte Aufstellung lber
die Abfuhrmengen. Daher ist hier keine Auswertung maglich.

Auch Uber die weitere Verarbeitung der Abfalle liegen keine naheren
Informationen vor.

Unser erklartes Ziel ist es, die Kosten fiir die Millentsorgung in der Bank zu
senken.

Projekt Miilltrennung in der Bank
Eine konsequente Miilltrennung mdéchten wir flachendeckend in unserer Bank
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umsetzen. Unser Fokusteam ,Geschéftsbetrieb™ hat letztes Jahr im ersten
Schritt in einem Teilbereich des Geschaftsgebietes daflir Sorge getragen, dass
in allen Kiichenbereichen die fiir die Milltrennung notwendigen Behdlter
aufgestellt werden. Eine flachendeckende konsequente Mdlltrennung in den
anderen Teilbereichen des Geschaftsgebietes ist fiir das Jahr 2023 in Planung.

»~Datenmull™ gehdrt jedoch nach wie vor in den Papierkorb unter dem
Schreibtisch. Dieser wird gesondert entsorgt.

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Als Finanzdienstleister fallen flr die Volksbank Sauerland eG mit den
erbrachten Leistungen kaum direkte Treibhausgasemissionen (THG-
Emissionen) an. Vielmehr werden Emissionen hauptsachlich durch den
Verbrauch von Energie verursacht. Uber den Ressourcenverbrauch sowie die
MaBnahmen im Umwelt- und Ressourcenmanagement wird unter den Kriterien
11 und 12 berichtet. Die Volksbank Sauerland eG versteht den Klimawandel als
eine der gréBten Herausforderungen unserer Zeit. Die Reduktion
klimarelevanter Emissionen ist ein wesentlicher Bestandteil unseres
Nachhaltigkeitsverstandnisses. Ziel ist die kontinuierliche und nachhaltige
Reduzierung von THG-Emissionen, von Energie- und Wasserbedarf sowie ein
allgemein schonender Umgang mit Ressourcen. Hierzu werden die bisherigen
MaBnahmen konsequent weiter fiir das gesamte Unternehmen fortgefiihrt.

Wesentliche Emissionsquellen des Geschaftsbetriebs sind:
e Der Fuhrpark

e Der Strombedarf

e Der Warmebedarf unserer Standorte

¢ Dienstreisen

Der Ausbau sowie die steigende Nutzung erneuerbarer Energien ist ein
dauerhaftes qualitatives Ziel der Bank und wird regelmaBig tberpriift. Eine
konkrete Zielerreichung und der damit verbundene Zeitpunkt sind aktuell nicht
definiert.

Die Beschreibung der konkreten MaBnahmen wurde in Kriterium 12 behandelt.
e Reduzierung Stromverbrauch durch LED-Technik

e Modernisierung technischer Anlagen

e Reduzierung aller Verbrauche durch Sensibilisierung der Mitarbeiter
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Wir erstellen in 2023 fiir das Jahr 2022 unsere erste CO2-Bilanz. Konkrete
Ziele gibt es daher noch nicht. Es werden fortlaufend weitere MaBnahmen zu
Energieeinsparungen identifiziert.

Fir die Erstellung der CO2-Bilanz orientieren wir uns am GHG-Protokoll. In
einem Projekt soll zur weiteren Reduktion der klimarelevanten Emissionen fir
2023 ein MaBnahmenkatalog aufgebaut werden.

Im Rahmen des Nachhaltigkeitsmanagements unter Beteiligung des Vorstands,
wird anlassbezogen zu Themen der klimarelevanten Emissionen berichtet. Der
Ressortvorstand wird in regelmaBigen Abstanden (iber den Bereichsleiter
informiert. In regelmaBig stattfindenden Projektsitzungen wird der
Umsetzungsstand Uberprift und eventuell weitere MaBnahmen besprochen. Die
Umsetzung erfolgt durch die Fachabteilung. Im Rahmen der Jahresplanung
findet eine Priifung statt, wie weitere MaBnahmen zur Emissionsreduktion
umgesetzt werden kdnnen.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Als Basis wird das Jahr 2022 zugrunde gelegt, da es das erste Jahr nach der
Fusion ist, in dem die Daten erstmals fiir die Gesamtbank erfasst worden sind.
Die von der Volksbank Sauerland eG direkt erzeugten CO2-Emissionen wurden
im Zuge der Zusammenarbeit mit Fokus Zukunft GmbH & Co. KG ermittelt.

Die Berechnung der direkten Treibhausgasemissionen erfolgt derzeit in CO2-
Aquivalenten (CO2e), da diese fiir uns die relevanteste Emissionsart darstellt.

Scope 1 umfasst alle Emissionen, die direkt vom Unternehmen verursacht
werden beziehungsweise kontrolliert werden kénnen, zum Beispiel durch die

Verbrennung fossiler Rohstoffe oder durch den Betrieb eines eigenen
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Fuhrparks.

Direkte Emissionen durch Rohstoffverbrauch betrugen 22,8 % unseres
aktuellen CO2-FuBabdruckes. Das entspricht fiir 2022 ==> 609,82 t CO2e.

Stationare
Anlagen: 504,05 Tonnen CO2e

Treibstoffe: 105,77 Tonnen CO2e
Gase: 0,00 Tonnen CO2e

Da die Bank ein Dienstleistungsunternehmen ist, werden keine der unter b.
aufgefiihrten Gase in der Produktion verwendet.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Scope 2 umfasst alle Emissionen, die im Zuge der Energiebereitstellung fiir
ein Unternehmen anfallen, zum Beispiel durch die Bereitstellung von Strom
oder Fernwdrme. Die Emissionen fallen bei den externen Energieversorgern an.

Indirekte Emissionen durch bezogene Energie betrugen 9,0 % unseres
aktuellen CO2-FuBabdruckes. Das entspricht fiir 2022 ==> 240,53 t CO2e.

Strom: 240,53 Tonnen CO2e

Fernwdrme: 0,00 Tonnen CO2e
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen C_Og—Aguivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitidten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewiahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Scope 3 umfasst alle Emissionen, die durch die Aktivitat eines Unternehmens
induziert werden, aber an anderer Stelle entstehen. Hier gibt es insgesamt 15
Kategorien, es wurden aber nur die fiir Finanzdienstleister relevanten
Kategorien einbezogen:

3.1 Eingekaufte Guter und Dienstleistungen

3.2 Kapitalgiter

3.3 Vorgelagerte Emissionen aus Energieverbrdauchen
3.5 Abfall

3.6 Geschaftsreisen

3.7 Pendeln der Mitarbeitenden

Hinweis: Im ndchsten Bilanzierungsjahr wird eine Aufnahme von weiteren
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Kategorien erfolgen, z.B. fiir das Bilanzjahr 2023 planen wir auch die
Kategorien 3.4 Transporte (vorgelagert) und 3.15 Investitionen in unserem
CO2-FuBabdruck zu bilanzieren.

Indirekte Emissionen der vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette
betrugen 68,2 % unseres aktuellen CO2-FuBabdruckes.
Das entspricht fiir 2022 ==> 1.822,59 t CO2e.

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH,, N,O,
FKW, PFKW, SFg, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Da bislang keine Klimabilanzierung erstellt wurde, kann eine Veranderung
derzeit noch nicht ermittelt werden. Im Rahmen der anstehenden
Klimabilanzierung ist geplant, dass zukiinftig 2022 als Basisjahr verwendet
wird.

Unsere gesamten THG-Emissionen im Jahr 2022 beliefen sich auf 2.672,94 t
CO2e. Durch unseren Ausgleich mit anerkannten Klimaschutzzertifikaten sind
wir bereits CO2-neutral und haben uns zum Ziel gesetzt, auch die eigenen
Emissionen weiter zu reduzieren.

Als Teil des Gesamtkonzeptes Nachhaltigkeitsmanagement werden auch die
indirekten Treibhausemissionen aus unserem Aktivgeschaft zuklnftig stérker in
den Fokus geriickt und unsere Investments am 1,5-Grad-Ziel von Paris
ausgerichtet. Hier stehen wir allerdings noch am Anfang und haben diese noch
nicht in unserem CO2-FuBabdruck abgebildet.
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Kodex
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EU-Taxonomie

1.) Leistungsindikatoren (KPI)

Berichten Sie die fiir Thr Unternehmen nach Art. 8 der EU-
Taxonomie-Verordnung in Verbindung mit den Delegierten
Rechtsakten fiir das zuriickliegende Geschéaftsjahr zu
veroffentlichenden Leistungsindikatoren (KPI).

[So sind z.B. bei berichtpflichtigen Nicht-Finanzunternehmen Angaben zum
Anteil der Umsatzerlose, der Investitionsausgaben (CapEx) und der
Betriebsausgaben (Opex), die mit 6kologisch nachhaltig Wirtschaftsaktivitaten
verbunden sind, erforderlich. Berichtspflichtige Finanzunternehmen miissen
demgegeniiber Asset-orientierte Angaben machen, wobei nach der jeweiligen
Art des Finanzunternehmens zu unterscheiden ist. Der Umfang der
Pflichtangaben wird in den kommenden Berichtsjahren geméaf Art. 8 EU-
Taxonomie-Verordnung ((EU) 2020/852) i.V.m. den Delegierten Rechtsakten
fir alle berichtspflichtigen Unternehmen steigen. Daher konnen auch unter

Aspekt 3.) weitere Darstellungen zu den Leistungsindikatoren (KPI) erfolgen.]

Pflichtangaben zu taxonomiefahigen Umsatzerlosen

Auswertung nach Taxonomiefahige Nicht taxonomiefiahige Antail an
Umsatzerdsen Risikoaktiva Risikoaktiva Risikoaktiva

GAR-Aitra

leurzfrstgen intertankenkredite

Art. 10

Cemvate
Fisikaakiie an rchl-CSH
besric hisplichbgs Untemehmen

Auswertung nach Taxonomiefahige Nicht taxonomiefihige Anteil an
Investitionen (CapEx) Risikoaktiva Risikoaktiva Risikoaktiva

75.33%

217%

0.00%
47.54%

Art. 10
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2.) Ansatz / Prozessbeschreibung

Beschreiben Sie den Ansatz Thres Unternehmens in Bezug auf die
EU-Taxonomie und die Prozesse zur Ermittlung der
unternehmensspezifischen Leistungsindikatoren.

[An dieser Stelle sind von den berichtspflichtigen Unternehmen insbesondere
die jeweils spezifischen qualitativen Angaben gemiB Art. 8 EU-Taxonomie-
Verordnung i.V.m. den Delegierten Rechtsakten zu machen (z.B. Erlauterungen
zur Ermittlung von Umsatz, Investitions- und Betriebsausgaben bei Nicht-
Finanzunternehmen). Auch hierbei kann ergénzend die Moglichkeit unter

Aspekt 3.) genutzt werden, weitere erforderliche Darstellungen hochzuladen.]

Unsere Bank nutzt das IT-System des organisationseigenen Rechenzentrums,
welches seit dem 1. September 2021 unter dem Namen Atruvia AG firmiert.
Auch zur Unterstiitzung der Erstellung unserer quantitativen Indikatoren
einschlieBlich des Umfangs der Vermdgenswerte und Indikatoren, die von den
KPIs abgedeckt werden, greifen wir u. a. auf Daten im
Bankenanwendungsverfahren agree21 und Auswertungen der Atruvia AG
zuriick.

Die Position ,GAR-Aktiva" haben wir auf Basis von gemeldeten FINREP-Werten
zum 31.12.2022 und Informationen aus ,EigenGeschafte online™ (kurz: EGon)
zum 31.12.2022 ermittelt. Sie setzt sich zusammen aus dem Nettobilanzwert
zuzlglich Werténderungen abzliglich ,Risikopositionen gegeniliber Staaten,
Zentralbanken und supranationalen Emittenten®™ sowie der Position
,Handelsportfolio®.

In der Position ,davon Risikopositionen gegeniiber Unternehmen, die nicht zur
Veroéffentlichung nichtfinanzieller Informationen nach Artikel 19a oder Artikel
29a der Richtlinie 2013/34/EU verpflichtet sind®, sind Unternehmen zu zeigen,
die unterhalb der Kriterien der Berichtspflichten nach Art. 19a oder Art. 29a
Bilanzrichtlinie liegen und somit nicht berichtspflichtig sind.

Derivate, welche Teil einer Sicherungsbeziehung sind, werden der Position
,Derivate" zugeordnet und alle anderen Derivate (nicht zur Absicherung) der
Position ,Handelsbestand" zugeordnet. Derivate, welche Teil einer
Sicherungsbeziehung sind, sind der Position ,Derivate" zugeordnet.

Die Position ,Handelsportfolio™ wird - bereits mit Blick auf die folgenden
Berichtsjahre — bei der Position ,,GAR-Aktiva" entsprechend als Abzugsposition
beriicksichtigt. Ein Handelsbuch im Sinne einer kurzfristigen
Gewinnerzielungsabsicht wird nicht gefihrt.

Die Position ,kurzfristige Interbankenkredite" zeigt die taglich falligen
Forderungen an Kreditinstitute. Diese kann gemaR Artikel 10 Abs. 3 RTS zu
Art. 8 TaxonomieVO nur als nicht-taxonomieféhig eingestuft werden.



Deutscher Volksbank

l[\{(lolg:XHALTIGKE]TS | Sauer|and eG

Taxonomiefahig sind aktuell Risikopositionen gegeniliber privaten Haushalten,
welche grundpfandrechtlich durch Wohnimmobilien besichert sind. Des
Weiteren stufen wir Risikopositionen gegentiber privaten Haushalten, welche
als Verwendungszweck Gebdudesanierungen ausweisen sowie KFZ-
Finanzierungen als taxonomiefdhig ein. Spezialfinanzierungen aus den
individuell ermittelten CSR-berichtspflichtigen Unternehmen nach Artikel 19a
oder Artikel 29a der Richtlinie 2013/34/EU, bei denen der Finanzierungszweck
bekannt ist und eindeutig einer Tatigkeitsbeschreibung zugeordnet werden
konnten, werden auch als taxonomiefahig eingestuft. Kredite bei denen die
Verwendung der Erlése unbekannt ist (allgemeine Kredite, z.B.
Betriebsmittelkredite) kénnen die Wirtschaftstatigkeiten nicht zu 100 % als
taxonomiefahig angenommen werden, sondern miissten mit den im Rahmen
der CSR-Berichterstattung veréffentlichten Unternehmens-KPIs ,Umsatzerldse®
und ,CapEx" gewichtet und anteilig berlicksichtigt werden.

Derzeit ist noch offen, ob Kreditinstitute kiinftig die Berichtsbogen des Anhangs
VI der DV Berichtspflichten doppelt befiillen und berichten miissen oder ob nur
eine Gewichtung mit den Umsatz- und CapEx-Leistungskennzahlen der
Gegenpartei vorzunehmen ist. Daher wird fiir das Berichtsjahr 2022 einmal die
Taxonomiefahigkeit ausgehend von den umsatzbasierten Kennzahlen der
Gegenparteien und einmal ausgehend von den CapEx-basierten Informationen
der Gegenparteien ermittelt.

1. In der Position ,davon taxonomiefahig" haben wir aktuell Kredite
gegeniiber privaten Haushalten, welche grundpfandrechtlich auf
Wohnimmobilien besichert sind, ausgewiesen.

2. Fur die Ermittlung des Werts der Position Gebdudesanierungen haben wir
u. a. auf Daten des Bankenanwendungsverfahrens agree21
zurlickgegriffen, bei denen der Finanzierungszweck (Sanierung,
Renovierung, Modernisierung) bekannt ist und eindeutig der
Tatigkeitsbeschreibung ,Renovierung bestehender Gebaude"
(Beschreibung der Tatigkeit gem. Taxonomie-Verordnung: Hoch- und
Tiefbauarbeiten oder deren Vorbereitungen) zugeordnet werden konnte.

3. Fir die Ermittlung des Wertes der Position Risikoposition gegentiber CSR-
berichtspflichtigen Unternehmen haben wir u. a. auf Daten der
Bankenanwendungsverfahren agree21 zuriickgegriffen und anhand
bankinterner Priifungen die Liste berichtspflichtiger
Unternehmen erhalten. CSR-berichtspflichtige Unternehmen, bei denen
der Finanzierungszweck eindeutig einer Tatigkeitsbeschreibung in den
delegierten Rechtsakten zum Klimaschutz und Anpassung an dem
Klimawandel zugeordnet werden konnte sind als taxonomiefahig
eingestuft.

4. Fir die Ermittlung des Werts der Position Kfz-Kredite an Privatkunden
haben wir u. a. auf Daten des Bankenanwendungsverfahrens agree21
zurlickgegriffen, bei denen der Finanzierungszweck bekannt ist und
eindeutig der Tatigkeitsbeschreibung zugeordnet werden konnte.

5. Zudem kdnnten bei bekanntem Finanzierungszweck Risikopositionen
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gegeniiber nach Art. 19a oder Art. 29a Bilanzrichtlinie CSR-
berichtspflichtigen Unternehmen auch gewerbliche Finanzierungen, wie z.
B. Finanzierung von PV-Anlagen oder Windkraftanlagen,

angegeben werden. Voraussetzung ist hierbei, dass diese Finanzierung
mit bekanntem Verwendungszweck (Spezialfinanzierung) als
taxonomiefdhig eingestuft werden kann. Wir interpretieren diese Vorgabe
so, dass die Ermittlung der berichtspflichtigen Unternehmen

nach Art. 19a oder Art. 29a Bilanzrichtlinie zu erfolgen hat. Nach
sorgfaltiger Prifung erfillen die Spezialfinanzierungen nicht die
Voraussetzungen, um als taxonomieféahig eingestuft zu werden.

3.) Anhédnge

Keine Anhdnge hinterlegt.
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Geltende Arbeitsschutz-, Steuer-, Sozialversicherungs-, andere
Arbeitnehmerschutzrechte sowie die Arbeitnehmermitbestimmungsrechte,
denen die Volksbank Sauerland eG als national tétiges Unternehmen unterfallt,
werden konsequent und durchgéngig eingehalten. Eine gute vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat sowie mit den Vertretern der
Mitarbeitenden im Aufsichtsrat im Rahmen der Drittelbeteiligung sind die
Grundlage hierfiir. Im Fusionsjahr 2022 wurden hier die Grundlagen gelegt
und Ziel ist es, im Jahr 2023 verstarkt im Rahmen von Ausschiissen mit dem
Betriebsrat mit Einbeziehung der Unternehmensfiihrung zusammen zu arbeiten
und so die Informationsrechte der Mitarbeitenden weiter zu starken bzw. auf
dem hohen Niveau zu halten.

Sowohl ein Betriebsrat, eine Jugend- und Auszubildendenvertretung als auch
die Arbeitnehmervertretung im Aufsichtsrat der Bank im Rahmen der
Anwendung des Drittelbeteiligungsgesetzes sind implementiert. Ebenso ein
Jugendbeirat.

Fir die Uberpriifung der Einhaltung der geltenden Arbeitsschutz-, Steuer- und
Sozialversicherungsgesetze erfolgen regelmaBige externe Kontrollen durch
staatliche Stellen und interne Priifungen durch die Innenrevision. In der
Vergangenheit kam es zu keinen relevanten Feststellungen. Der Bank wird
durchweg ein ordnungsgemaBes Vorgehen bescheinigt. Insbesondere die
Arbeitsschutzvorschriften werden regelmaBig durch den institutionalisierten
Ausschuss flir Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheit, dem neben internen
Beauftragten die Personalleitung, ein Mitglied der Mitarbeitervertretung, ein
externer Sicherheitsingenieur und der beauftragte Arbeitsmediziner angehdéren,
evaluiert. Auch hier wird der Bank besondere Sorgfalt bestatigt.

Im 2. HJ 2023 ist der Aufbau eines systematischen und umfassenden
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Gesundheitsmanagements geplant, um den Schutz der Gesundheit zu
garantieren, aber auch die Pravention vor mdglichen gesundheitlichen Schaden
weiter voranzutreiben. Wesentliche Risiken, die sich aus der Geschaftstatigkeit,
aus den Geschaftsbeziehungen und aus den Produkten und Dienstleistungen
ergeben kdnnen und eventuell negative Auswirkungen auf die
Arbeitnehmerrechte haben, sind nicht erkennbar.

Im Rahmen einer vertrauensvollen und engen Zusammenarbeit mit dem
Betriebsrat (BR), werden z.B. regelm&Big Betriebsvereinbarungen erstellt,
Uberprift und falls notwendig Uberarbeitet. Die Beteiligung der Mitarbeitenden
erfolgt hier sowohl iber den Betriebsrat als auch im Rahmen von
Entwicklungsprojekten, an denen regelmaBig die Mitarbeitenden beteiligt
werden. So nehmen z.B. regelmaBig Mitarbeitende an den Sitzungen des
~Entwicklungsboards" teil und tragen somit mit ihrer Stimme und mit ihrer
Meinung zur Einfiihrung von Neuerungen bei, Schulter an Schulter mit den
Fiihrungskraften der F1 Ebene und der Unternehmensfiihrung.

Mitarbeitende aus den verschiedenen Abteilungen werden aktiv tber die
Teilnahme in den vier Fokusteams einbezogen und dafir von ihren originaren
Aufgaben freigestellt. Sie melden sich freiwillig, wodurch die Motivation und
das Engagement gesichert sind.

Ideen und Anregungen kdnnen zusatzlich jederzeit an die Mitarbeitenden der
Fokusteams sowie an das Nachhaltigkeitsmanagement (NHM) herangetragen
werden. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit Giber das Instrument kontinuierlicher
Verbesserungsprozess oder liber das Optimierungsboard auch Aspekte des
Nachhaltigkeitsmanagements einzubringen.

Eine konkrete Risikoanalyse besteht aktuell nicht. Die Beurteilung der
wesentlichen Risiken wird jedoch im Rahmen einer geplanten
Wesentlichkeitsanalyse (ab 4. Quartal 2023) vorgenommen.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu férdern,
und wie es diese umsetzt.

Hinsichtlich der angemessenen Bezahlung finden die Kriterien des
Tarifvertrages (VTV) vollstandig Anwendung, was regelmaBig durch den BR
gepriift wird. Dieses gilt auch fiir die Gleichheit der Bezahlung unter
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Beriicksichtigung der im Tarifvertrag definierten Kriterien (mind. jahrliche
Kontrolle).

Eine Differenzierung nach Herkunft, Hautfarbe, Nationalitat,
Religionszugehdrigkeit, Geschlecht oder kérperlicher Behinderung ist weder
nach der tariflichen noch nach der betrieblichen Verglitungssystematik zuldssig.

Die Bank steuert ihren Personalbedarf nicht entlang von Geschlechts-, Alters-,
Herkunfts- oder sonstigen Aspekten, sondern im Wesentlichen entlang der
Qualifikation und der Qualifizierbarkeit. Auf die nachhaltige Steigerung der
Anzahl der weiblichen Fiihrungskrafte versucht die Bank durch gezielte
Ansprache bei Vakanzen, hohe Flexibilitat bei der Kombination von
Fiihrungsaufgabe, Teilzeit und flexiblem Arbeitsort (Dezentralitat) positiv
Einfluss zu nehmen. Eine planmaBige Quantifizierung und terminierte
Umsetzung im Sinne einer konkreten Zielsetzung wurde noch nicht
vorgenommen.

Die ehemalige Volksbank Bigge-Lenne eG, jetzt Volksbank Sauerland eG hatte
im Rahmen einer weitreichenden UmstrukturierungsmaBnahme ein
Altersteilzeitprogramm entwickelt, aufgrund dessen in den nachsten Jahren
mehr Fach- und Fihrungsaufgaben neu zu besetzen sein werden als in der
Vergangenheit. Strategisches Ziel ist es, die Stellen mdglichst intern zu
besetzen und friihzeitig in die Nachfolgeplanung zu gehen.

Die wesentlichen Kontrollorgane Betriebsrat, Jugend- und
Auszubildendenvertretung sowie Vertretung der Menschen mit
Schwerbehinderungen sind im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben
geschlechtsgemischt gewahlt, soweit der Kreis der wahlbaren Personen dies
zugelassen hat.

Der Herausforderung zur Vereinbarung von Familie und Beruf stellt sich die
Volksbank Sauerland eG durch ein modernes Zeitmanagement mit einer
flexiblen Arbeitszeit und dem mobilen Arbeiten an unterschiedlichen Orten.
Diese Arbeitszeit- und Ortflexibilisierung sind sicher mit ein Grund fiir eine
rund 33-prozentige Teilzeitquote bei den bankspezifischen Beschaftigten. Nicht
nur Familie und Beruf lassen sich somit besser vereinbaren, sondern auch dem
Wunsch nach individueller Selbstverwirklichung kann Rechnung getragen
werden.

Insgesamt darf die Volksbank Sauerland eG davon ausgehen, eine subjektive
Chancengerechtigkeit erreicht zu haben.

Wie beschrieben leistet auch der hohe Grad an hybridem Arbeiten ebenfalls
einen erheblichen Beitrag dazu.

Der Chancengerechtigkeit wird genlige getan, indem eine Stellenbesetzung
nach bestmdglich objektiven Kriterien vollzogen wird. Der Betriebsrat begleitet
und kontrolliert dieses im Rahmen der Beschlussfassung. So wurde z.B. eine
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Flihrungsposition durch eine Mitarbeitende in Teilzeit besetzt, da sie die besten
Voraussetzungen mitbrachte. Die verschiedenen Zeitmodelle, die mdglich sind
und auch gern genutzt werden, sprechen z.B. fiir das Bestreben der Volksbank
eine gréBere Vereinbarung von Familie und Beruf zu erreichen. Ebenso die
freiwillige Zahlung einer Familienzulage. Zudem wurde unsere Volksbank von
der Wirtschaftsférderungsgesellschaft Hochsauerlandkreis mbH als
familienfreundliches Unternehmen zertifiziert.

Das Ziel einer angemessenen Bezahlung ist erreicht — alle Kriterien des
Tarifvertrages (VTV) werden berlicksichtigt. Zusatzlich wird derzeit eine
einheitliche und transparente Vergitungsstruktur iber alle Ebenen erarbeitet.

Das Ziel einer Chancengleichheit ist ebenfalls erreicht, da keinerlei
Unterscheidung nach Herkunft, Hautfarbe, Nationalitdt, Religionszugehdrigkeit,
Geschlecht oder kérperlicher Behinderung vorgenommen wird.

Soweit betrieblich darstellbar, werden alle Stellen sowohl in Teil- als auch in
Vollzeit ausgeschrieben.

Das Ziel der Ermdglichung von max. 50 % der monatlichen Arbeitszeit im
hybriden Arbeiten zu verbringen, ist im Rahmen einer Betriebsvereinbarung
ebenfalls erreicht.

Konkrete Ziele, abweichend von den rechtlichen Regelungen, wurden nicht
definiert. Insgesamt darf die Volksbank Sauerland eG von sich behaupten, eine
subjektive Chancengerechtigkeit tber alle Themen erreicht zu haben.

Zur Gewahrleistung einer angemessenen, transparenten und ,gerechten®
Bezahlung wird derzeit eine durchgangige Vergitungsstruktur erarbeitet,
gemeinsam mit dem Betriebsrat, der dann u.a. fiir die Kontrolle der Umsetzung
zusténdig ist.

Zur Starkung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf finden individuelle
Zeitmodelle im Rahmen einer flexiblen Arbeitszeit Anwendung. Daneben
besteht die Mdglichkeit des mobilen Arbeitens in Anlehnung an die gliltige
Betriebsvereinbarung. Ebenso soll die freiwillige Zahlung einer Familienzulage
diese Vereinbarkeit weiter férdern.

Die Chancengerechtigkeit und Vielfalt soll insbesondere durch die konsequente
Weiterentwicklung der Flihrungsfahigkeiten der Flihrungskrafte und durch eine
einheitliche Begleitung der Prozesse durch das Personalmanagement geférdert
werden.
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16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Durch regelmaBige Entwicklungsgesprache zwischen der Fiihrungskraft und
dem Mitarbeitenden werden Bedarfe identifiziert und MaBnahmen definiert, die
entweder der fachlichen oder auch persénlichen Weiterentwicklung dienen und
somit dem Mitarbeitenden seinem beruflichen Ziel naherbringen sollen. Diese
MaBnahmen werden anschlieBend umgesetzt, wenn sie betriebsbedingt sinnvoll
und darstellbar sind, und durch die Personalentwicklung begleitet und auch
kontrolliert.

Daneben wird eine systematische Karriereplanung durchgefiihrt, deren
Bestandteil z.B. Traineeprogramme oder auch die Teilnahme an einem
Forderkreis sind.

Das Gesundheitsmanagement befindet sich in der im Herbst letzten Jahres
fusionierten Bank im Aufbau mit dem Ziel, unter Einbindung verschiedener
Mitarbeitenden ein effektives und nachhaltig wirkendes Programm fiir die
seelische und koérperliche Gesundheit der Mitarbeitenden zu schaffen. Die Bank
versucht durch anforderungsgerechte Qualifikation mdgliche Belastungsdngste
auszuschlieBen oder zu verringern. Treten diese dennoch auf, besteht fiir die
Mitarbeitenden die Mdglichkeit sich Gber einen Psychotherapeuten, mit dem die
Volksbank Sauerland eG eine Kooperation eingegangen ist, Unterstiitzung zu
suchen.

Die Digitalisierung hat auch aufgrund der Corona-Pandemie verstarkt Einzug
gehalten und ist inzwischen zu einem wichtigen Bestandteil sowohl in der
Kommunikation als auch in den Prozessen geworden. Dieses wird ob seiner
Effektivitdt und Nutzen so beibehalten bzw. vorangetrieben, insbesondere
auch, um die Mitarbeitenden zu entlasten.

Im Rahmen der vorausschauenden Personal- und Kapazitdtenplanung werden
die Aspekte des demografischen Wandels verstarkt beriicksichtigt, um vorzeitig
entsprechende MaBnahmen einzuleiten. Dieses gewinnt an Relevanz
insbesondere vor der Problematik des Fachkraftemangels.

Ziel ist eine hohe Mitarbeiterzufriedenheit. Der genaue Grad der angestrebten
Mitarbeiterzufriedenheit wird noch im Rahmen des Projektes festgelegt.
Aufgrund der im letzten Jahr durchgefiihrten Fusion ist eine erstmalige
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Mitarbeiterbefragung hinsichtlich ihrer Zufriedenheit (allgemein und speziell)
geplant (Ziel: bis Ende des Jahres 2023). Sie soll nach der Fusion als
sogenannte ,Nullmessung" dienen und regelmaBig wiederholt werden, um eine
zielorientierte Weiterentwicklung feststellen zu kénnen und eventuell
MaBnahmen zu definieren und durchzufiihren.

Daneben wird ein Unternehmensleitbild entwickelt, welches sich an der
Strategie orientiert und Orientierungshilfe fir die Mitarbeitenden geben soll.

Ein weiteres Ziel ist der Aufbau eines umfassenden Gesundheitsmanagements.
Die verantwortliche Person im Personalmanagement ist bereits definiert und
die ersten Schritte sind geplant. Ziel ist, bis Ende des Jahres ein erstes Konzept
entwickelt zu haben.

In fast allen Projekten ist fester Bestandteil, dass der Personalbereich
zumindest eingebunden wird. Die mitbestimmungsrechtlichen Aspekte sowie
die allgemeinen arbeitsrechtlichen Aspekte werden durch diesen gewiirdigt und
ggf. entsprechende MaBnahmen eingeleitet, z.B. Beteiligung der
Mitbestimmungsgremien. Hierzu bedient sich der Personalbereich, sofern
erforderlich, der rechtlichen Unterstiitzung des Arbeitgeberverbandes.

Es bleibt im Berichtsjahr 2022 festzustellen, dass es keine erkennbare
Korrelation zwischen wesentlichen Risiken, die sich aus den Produkten und
Dienstleistungen ergeben, und negativen Auswirkungen auf
Arbeitnehmerbelange gibt. Die jéhrlich im Rahmen der Entwicklungsdialoge
erhobene Mitarbeiterzufriedenheit soll dafiir zukiinftig ein guter Indikator sein.
Aber auch die regelmaBig durchzufiihrende Mitarbeiterbefragung wird hierzu
belastbare Anhaltspunkte liefern. Die im Gesprach mit der Fiihrungskraft oder
auch mit dem Betriebsrat ausgetauschten Hinweise werden aufgenommen,
aufgearbeitet und thematisiert. Auch von Seiten der Arbeithnehmervertretung
liegen uns diesbeziiglich derzeit keine entsprechenden Hinweise vor.

Es bestehen keine Fertigungs- oder Produktionsrisiken in der Bank. Risiken im
Sinne einer Auswirkung auf Arbeitnehmerbelange kénnten sich ,lediglich™ aus
psychosozialen Belastungen ergeben. Durch einen anforderungsgerechten
Arbeitsplatz und eine entsprechende Qualifikation, sowie im Rahmen des
Gesundheitsmanagements, wird versucht, diesen Angsten entgegenzutreten
und sie zu minimieren.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
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Kodex

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen,;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie

entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Seite: 65/85
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Arbeitsunfalle (inklusive Wegeunfalle): 8, davon 5 Wegeunfalle
Arbeitsbedingte Todesfélle: 0

Die Mitarbeitenden (ohne Bereichsleitungen, Prokuristen) der Bank erfassen
ihre Arbeitszeit gemaB den Regelungen der Betriebsvereinbarung zur flexiblen
Arbeitszeit und den gesetzlichen Vorschriften. Eine Auswertung der
persodnlichen Arbeitszeitaufzeichnungen erfolgt nur hinsichtlich der Einhaltung
der taglichen gesetzlichen Hochstarbeitszeit. ,Fehlentwicklungen™ kénnen
Fihrungskrafte frithzeitig im System erkennen, der Betriebsrat erhalt gem.
Betriebsvereinbarung an jedem Quartalsultimo eine Ubersicht mit den Salden
der Arbeitszeitkonten. Weitere Erhebungen und Auswertungen erfolgen in
diesem Kontext nicht.

Die Volksbank Sauerland eG beschéftigt keine der unter b. aufgefiihrten
Mitarbeitenden.

Kontext Gesundheitsquote (ca. 95 %): Die eingerichteten Systeme werten die
Gesamtkrankheitstage der Belegschaft aus, ohne explizite Berilicksichtigung der
Art der Erkrankung.

Im Jahr 2022 spielte eine offizielle Quarantdne aufgrund von Covid nur noch
eine untergeordnete Rolle. Die Krankheitsquote im Gesamthaus der Volksbank
Sauerland eG betrug in 2022 ca. 5 %.

Es gab bei der Volksbank Sauerland eG keine Todesfélle aufgrund
arbeitsbedingter Erkrankungen.

Kommuniziert und dokumentierbar sind Skeletterkrankungen, die zu
Anschaffungen von héhenverstellbaren Schreibtischen flihrten.
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Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Die Bank erfiillt die gesetzlichen Anforderungen an Arbeitsschutz und
Arbeitssicherheit. Die enge Zusammenarbeit im Ausschuss fiir Arbeitsschutz-
und Arbeitssicherheit mit den zustandigen externen Stellen, der

Personalleitung und der Mitarbeitervertretung, ist genauso selbstverstéandlich
wie die nahezu beanstandungsfreien Priifungsergebnisse. In der Regel finden
die Ausschusssitzungen einmal jahrlich statt. Die Geschaftsleitung bekommt die
protokollierten Hinweise und die ggf. daraus resultierenden
Investitionsentscheidungen zur Genehmigung vorgelegt. Dariiber hinaus erfolgt
anlassbezogen eine entsprechende Abstimmung zu arbeitsmedizinischen
Themen.

Das unterdurchschnittliche Vorhandensein von Betriebsunfallen in Folge
maoglicher Arbeitssicherheitsmangel ist der beste Beweis des Erfolgs unseres
Bemiihens. Von den acht Arbeitsunfallen waren allein fiinf sogenannte
Wegeunfalle, auf dem Weg von und zu der Arbeitsstelle. Insofern wird auf
Kriterium 14 des Berichts verwiesen.

Mitarbeitende, die keine Angestellten sind, unterfallen uneingeschrankt den
betriebs-verfassungsrechtlichen Mitwirkungs- und Mitbestimmungsrechten. Wie
alle anderen Mitarbeitenden auch, sind sie fiir die betrieblichen
Mitbestimmungsgremien wahlbar und wahlberechtigt.
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Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Die Anzahl der Seminartage lag bei der Volksbank Sauerland eG mit insgesamt
978 Tagen auf einem hohen Niveau (Vorjahr: 1.047 Tage). Pandemiebedingt
wurden seitens der Anbieter zahlreiche Prasenzveranstaltungen als Online-
Formate (z.B. Webinare, Webcast, WBT) durchgefiihrt und so konnte die
Vermittlung der Inhalte vollzogen werden. Eine Aufschliisselung nach
Geschlecht und Angestelltenkategorie lassen die Datengrundlagen nicht zu.
Dies wird als entbehrlich erachtet, da aus einer dahingehenden Auswertung
keine steuerungsrelevanten Impulse abgeleitet werden.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitit
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Zum Stichtag 31.12.2022 bestand der Aufsichtsrat aus 18 Mitgliedern.

Anteil Frauen im Kontrollorgan: 4 bzw. 22 %
Altersgruppenverteilung Mitglieder Aufsichtsrat:
unter 30 Jahre: 0 bzw. 0 %

30 bis 50 Jahre alt: 3 bzw. 17 %
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Uber 50 Jahre alt: 15 bzw. 83 %

Im Jahresdurchschnitt 2022 waren 584 Mitarbeitende inkl. Auszubildende
beschiftigt. Das Durchschnittsalter der Mitarbeitenden betrug unverandert 46
Jahre. Das Altersteilzeitprogramm und die unverandert hohe Ausbildungsquote
lassen ein weiteres Stagnieren bzw. Absinken des Durchschnittalters erwarten.

Bezogen auf den durchschnittlichen Personalbestand in 2022:

Anteil Frauen in der Gesamtbelegschaft: 60 % (Gesamtbelegschaft inkl.
Reinigungskrafte)

Frauenquote in Flihrungspositionen: 15 %

Teilzeitquote: 41,49 %

Schwerbehindertenquote: 3,24 % (21 Personen)

Ausbildungsquote: 3,27 %

Altersgruppen der Tarifangestellten (ohne Reinigungskrafte und Aushilfen
ergibt sich ein Gesamtwert von 538 Personen) per 31.12.2022:

unter 30 Jahre 63
30 bis unter 40 Jahre 109
40 bis unter 50 Jahre 143
50 bis unter 60 Jahre 174
Ab 60 Jahre 49

Altersgruppen der auBertariflich Angestellten (ohne Reinigungskrafte und
Aushilfen ergibt sich ein Gesamtwert von 20 Personen) per 31.12.2022:

unter 30 Jahre

30 bis unter 40 Jahre
40 bis unter 50 Jahre
50 bis unter 60 Jahre
Ab 60 Jahre

w OV U1 W S
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Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wihrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall,;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfeplane, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routineméafigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Im abgelaufenen Jahr sind keine Félle von Diskriminierung in der Belegschaft
aufgetreten.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche Manahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Die Menschenrechte werden bereits durchgangig in der Volksbank Sauerland
eG beachtet, bewahrt und durch eine werteorientierte Fiihrung noch verstarkt.
Im Jahr 2023 finden entsprechende intensive Workshops fiir die
Fihrungsebenen einschlieBlich Unternehmensfiihrung statt. Bis Ende 2027
mochten wir im Bereich Ethik- und Wertekompetenz der Mitarbeitenden den
Reifegrad 3 erreichen. Im Rahmen der derzeit in der Entwicklung befindlichen
Personalstrategie wird dieses im Jahr 2023 verankert werden. Die Einhaltung
der Menschenrechte gilt auch fiir die Tochtergesellschaften. Im Zuge des
Nachhaltigkeitsprojektes wird dieses auch auf zuliefernde Betriebe und
Dienstleister ausgeweitet.

Der Personalbereich unterliegt auch hinsichtlich der Einhaltung der rechtlichen
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Rahmenbedingungen der jahrlichen Priifung durch interne und externe
Revision einschlieBlich eines direkten Berichtes an die Unternehmensleitung.
Aufgrund der nahezu gegen Null gehenden Vorfalle ist eine weitere
Prozessprifung nicht erforderlich.

Geplant ist die Auswertung der ersten Mitarbeiterbefragung im Jahr 2023 zur
Standortbestimmung, um darauf basierend Zielwerte und Zeiten zu definieren.
Untermauert wird dieses durch die Entwicklungsdialoge, die jede Fiihrungskraft
regelmaBig mit seinen Mitarbeitenden fiihren wird. Im Jahr 2023 als
Standortbestimmung nach Fusion und ab 2024 in systematisierter Form, wofir
dann eine neue Betriebsvereinbarung definiert werden wird. Die anschlieBende
Auswertung und Systematisierung erfolgt dann durch die Personalentwicklung.

Im Berichtsjahr 2022 kann festgestellt werden, dass es keine erkennbare
Korrelation zwischen wesentlichen Risiken, die sich aus den Produkten und
Dienstleistungen ergeben, und negativen Auswirkungen auf
Arbeitnehmerbelange gibt. Hierzu gibt es keinerlei Hinweise.

Eine konkrete Risikoanalyse besteht aktuell nicht. Die Beurteilung der
wesentlichen Risiken wird jedoch im Rahmen einer geplanten
Wesentlichkeitsanalyse (ab 4. Quartal 2023) vorgenommen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fiir ,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Auf Menschenrechtsaspekte gepriifte Investitionsvereinbarungen sind fir die
Volksbank Sauerland eG aufgrund ihrer regionalen Ausrichtung nicht
wesentlich.

Derzeit gibt es keinen Nachhaltigkeitsfilter bei den Eigenanlagen.

Eine Erhebung des Leistungsindikators ist daher nicht geplant.
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Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschiatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Aus der Analyse/Uberpriifung der Beschwerdedatenbank gehen fiir den
Berichtszeitraum keine Beschwerden hinsichtlich der Verletzung von
Menschenrechten hervor. Folglich wurden an allen Geschaftsstandorten die
Menschenrechte eingehalten.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Die Bewertung neuer Lieferanten anhand von sozialen Kriterien ist fiir die Bank,
als regional ausgerichtete Genossenschaftsbank, nicht wesentlich. Zum
aktuellen Zeitpunkt existiert keine Lieferantenrichtlinie. Der Leistungsindikator
wird nicht erhoben.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsachliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Die Betrachtung der sozialen Auswirkungen in der Lieferkette ist fiir die Bank,
als regional ausgerichtete Genossenschaftsbank, nicht wesentlich. Der
Leistungsindikator wird daher zum aktuellen Zeitpunkt nicht erhoben.

Die aktuell in den DGRV-Arbeitskreis Vertragspriifung/Neue Geschaftsmodelle
in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe eingereichten Vertrage enthalten
keine Regelungen zu Menschenrechten. Es handelt sich hierbei um
bankspezifische Vertrdge, die die genossenschaftlichen Verbundunternehmen
mit den Volksbanken und Raiffeisenbanken abschlieBen mdchten und die im
Verbund zum Einsatz kommen. Der Arbeitskreis fiihrt eine bankrechtliche und
zivilrechtliche Prifung dieser Vertrage durch.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschéftstatigkeiten
austibt.

Seite: 73/85
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Die Volksbank Sauerland eG versteht sich als regionale Genossenschaftsbank.
Unseren Auftrag gemaB § 1 Genossenschaftsgesetz, den Erwerb oder die
Wirtschaft unserer Mitglieder oder deren soziale oder kulturelle Belange durch
gemeinschaftlichen Geschaftsbetrieb zu férdern (Genossenschaften), leben wir
in vielfaltigen Formen und MaBnahmen.

Es ist daher inhdrenter Bestandteil unseres Selbstverstandnisses, Wirtschaft und
Gesellschaft in Bezug auf die Genossenschaft in unserem Geschaftsgebiet zu
fordern und mitzugestalten. In unserem Kerngeschaft leben wir dieses
Selbstverstandnis als verlasslicher Kreditgeber, der in langfristig gewachsenen
Vertrauensbeziehungen auch in schwierigen Zeiten an der Seite seiner
Mitglieder und Kunden steht.

Als regionale Genossenschaftsbank sind wir Arbeitgeber, Ausbildungsbetrieb,
Steuerzahler und Finanzanbieter fiir die regionale Wirtschaft, Kommunen und
Privatpersonen. Die Weiterentwicklung der Region, in der wir arbeiten und
leben, ist uns sehr wichtig, denn sie ist auch eine zentrale VorsteuergroBe fiir
die Weiterentwicklung unserer Genossenschaft.

Als Arbeitgeber und Ausbildungsbetrieb ist eine gut entwickelte Region ein
wesentlicher Faktor fiir die Gewinnung und den Erhalt von Fach- und
Fiihrungskraften. Wir erméglichen Schiilern, Schulabsolventen und
Studierenden einen Einblick ins Berufsleben Uber Praktika und arbeiten eng mit
den Schulen in unserem Geschaftsgebiet zusammen. Wir begleiten Schiiler auf
dem Weg in die Ausbildung, z.B. durch Bewerberseminare. Fiir Schiiler/-innen
bieten wir regelmaBig Praktikumsplatze an.

Als Ausbildungsbetrieb bieten wir Berufsausbildungsplatze in verschiedenen
Ausbildungsgangen. Neben der Ausbildung zum Bankkaufmann (m/w/d) bieten
wir aktuell die Ausbildung zum Immobilienkaufmann (m/w/d) und zum
Kaufmann fiir Biromanagement (m/w/d) an. Dieses Ausbildungsangebot
wollen wir um weitere Berufsbilder ausbauen, um den eigenen Bedarf an gut
ausgebildeten Fachkraften zu decken. Hinzu kommt, dass wir mit einem
attraktiven Ausbildungs- und Stellenangebot und unserem guten Ausbilder-
und Arbeitgeberruf Fach- und Fihrungskrafte fiir unser Unternehmen
gewinnen und binden, die auch durch ihr privates Engagement wichtige
Impulse fiir das Gemeinwesen in unserer Region geben. Das ehrenamtliche
Engagement unserer Mitarbeitenden begriiBen und unterstiitzen wir
ausdriicklich.

Zum 31.12.2022 beschiftigte die Volksbank Sauerland eG und ihre
Tochterunternehmen 584 Mitarbeitende, darunter 28 Auszubildende und 205
Teilzeitkrafte.

Neben dem Kontakt im unmittelbaren Bankgeschaft, pflegen wir einen engen
Austausch mit unseren Mitgliedern, zum Beispiel durch regionale
Vertreterabende und die Teilnahme an Vortragsveranstaltungen sowie
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Veranstaltungen im Rahmen der MitgliederAkademie.

Als Genossenschaftsbank ist uns gesellschaftliches Engagement wichtig. Dabei
liegt uns am Herzen, alle Regionen unseres Geschaftsgebietes gleichermalBen
zu unterstiitzen. Unseren Schwerpunkt im Bereich soziales Engagement setzen
wir in verschiedenen Bereichen. Wir férdern Sport, Bildung und Ausbildung
sowie Kultur und Brauchtum.

Mehr als 527.000 Euro sind 2022 an Spenden in regionale Projekte geflossen.

Im Rahmen unseres Sponsorings arbeiten wir z.B. mit dem KreisSportBund
HSK zusammen und unterstiitzen diesen bei seinen vielfdltigen Aktivitaten.
AuBerdem fordern wir die Verkehrserziehung von Grundschiilern im
Geschaftsgebiet. Bereits seit vielen Jahren ist das Theaterstiick ,Robert und die
Zauberkiste" fester Bestandteil der Verkehrserziehung. Das Stiick wird von der
Landesverkehrswacht uneingeschrankt empfohlen.

Wir fordern die Infrastruktur am Rothaarsteig. Der Weg der Sinne verlauft
durch unser Geschaftsgebiet und besticht durch gepflegte Wanderwege,
atemberaubende Aussichten und beste Infrastruktur und hat das Pradikat , Top-
Wanderweg" erhalten.

Oberstes Ziel der Zusammenarbeit ist es, den heimischen Raum attraktiver zu
machen, um auch kinftig flir den Wettbewerb der Regionen gewappnet zu
sein. Denn umfassende Freizeitangebote und eine lebenswerte Umgebung sind
bedeutende Standortvorteile. Das gilt nicht nur fiir den Tourismus. Auch im
Wettbewerb um Wirtschaft und als Know-How-Trager ist die Region um den
Rothaarsteig im Vorteil. Der Rothaarsteig ist ein wertvolles Aushangeschild
unserer Heimat.

Des Weiteren unterstiitzen wir Vereine/Organisationen, aber auch
Abschlussklassen von Schulen, mit WerbemaBnahmen wie: Anzeigen in
Vereinsheften, Festschriften, Abschluss- bzw. Abizeitungen, Werbebanner/LED-
Banner und Pokale/Ehrenpreise bei Veranstaltungen, Sport, Ausstellungen etc.

Seit sieben Jahren bieten wir unsere Crowdfunding-Plattform ,Viele schaffen
mehr" an. Unser Miteinander braucht engagierte Menschen, die mit guten
Ideen das Leben vor Ort bereichern. Sie optimal zu unterstiitzen und dabei
maoglichst viele Menschen mitzunehmen, ist unser Ziel. Deshalb setzen auf das
Crowdfunding-Portal viele-schaffen-mehr.de.

Unser Crowdfunding-Ansatz ist so wie wir: anders. Es geht nicht darum, das
Projekt mit den gréBten Ertragschancen zu fordern. Wir wollen, dass Ideen mit
groBem Nutzen fiir die Menschen vor Ort eine Chance bekommen. Damit die
maoglichst groB ist, unterstiitzen wir jedes Projekt, das es in die
Finanzierungsphase schafft, mit einem Zuschuss aus unserem Crowdfunding-
Spendentopf.
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Unter dem Motto ,Euer Einsatz zahlt!™ hat die Volksbank Sauerland eG den
SocialAward ins Leben gerufen. Teilnehmen kénnen alle Jugendlichen,
Gruppen oder Arbeitsgemeinschaften im Alter von 14 bis 21 Jahren. Diese
kénnen sich entweder selbst bewerben oder durch eine andere Person oder
Gruppe nominiert werden. Hierbei werden Vorschlage fiir schulisches oder
freiwilliges soziales Engagement bericksichtigt.

AuBerdem schreibt die Volksbank Sauerland eG einmal im Jahr gemeinsam mit
der Westfalenpost den ,Pro Ehrenamt"-Preis aus. Der Preis geht an ,stille
Helfer". Viele Menschen im Geschaftsgebiet der Volksbank Sauerland eG zeigen
tagtaglich, was eine starke Gemeinschaft bedeutet und packen an, wenn sie
gebraucht werden. Ganz ohne Wenn und Aber, ohne im Mittelpunkt zu stehen.
Der Preis fiir soziales ehrenamtliches Engagement wird insgesamt fiinf Mal
vergeben.

Alle zwei Jahre bieten wir flir unsere Sportvereine den Wettbewerb ,Sterne des
Sports" an. Hier werden besondere Programme und Ideen pramiert.
Gemeinsam mit dem KreisSportBund organisieren wir diesen Wettbewerb seit
2004.

Neben unserer eigenen Volksbank Bigge-Lenne Stiftung haben wir in 2020 der
Biirgerstiftung Arnsberg 100.000 Euro, 2021 der Blrgerstiftung Meschede
50.000 Euro und ebenfalls 2021 der Stiftung ,Wir in Olsberg" 35.000 Euro
zugestiftet.

Die Volksbank Bigge-Lenne Stiftung verfiigt tber ein Stiftungskapital von 1,95
Mio. Euro. In den vergangenen Jahren wurden regelmaBig unterschiedliche
Zielgruppen und MaBnahmen unterstiitzt, um das gesellschaftliche Leben und
die Gemeinschaft in unserem Geschaftsgebiet zu férdern. Zahlreiche
Musikvereine bereichern die Region an Bigge und Lenne mit ihrem Koénnen.
Musiker in den ortlichen Musikvereinen leben das Ehrenamt und sorgen mit
ihrer Musik fiir Lebensqualitdt, vor allem aber fiir Lebensfreude in der Region.
Getreu dem Leitsatz ,Zukunftsoffensive 4 mal 4 — Bei uns spielt die Musik"
fordert die Volksbank Bigge-Lenne STIFTUNG im Zeitraum von 2020 bis 2023
Musikvereine von Attendorn bis Ziischen mit Stiftungsgeldern in Héhe von
insgesamt 100.000 Euro. Diese teilen sich auf die Vorjahre wie folgt auf:

2020:  Spenden in Hohe von insgesamt 33.235 €,

Empfangerkreis: Musikvereine in Finnentrop und Attendorn (im Rahmen der
GroBspende ,Zukunftsoffensive 4 mal 4 - Bei uns spielt die Musik"),
Schiitzenverein Ennest, Dorfférderverein Oberkirchen

2021:  Spenden in Hohe von insgesamt 45.500 €,

Empfangerkreis: Musikvereine in Lennestadt und Kirchhundem (im Rahmen der
GroBspende ,Zukunftsoffensive 4 mal 4 - Bei uns spielt die Musik") sowie an
Vereine im gesamten Geschaftsgebiet nach dem Unwetter im Juli 2021
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2022:  Spenden in Hohe von insgesamt 38.000 €,

Empfangerkreis: Musikvereine in Schmallenberg und Winterberg (im Rahmen
der GroBspende ,Zukunftsoffensive 4 mal 4 - Bei uns spielt die Musik"),
Waldlokal GmbH (Pflanzfeste in Schmallenberg und Hallenberg).

Als Genossenschaft leben wir unsere genossenschaftliche Rechtsform. Unsere
82.492 Mitglieder (Stand 31.12.2022) werden durch 539 Vertreter aus 22
Wahlbezirken vertreten. Diese Vertreter entscheiden uber die
Aufsichtsratsmitglieder, die durch die Vertreterversammlung zu wahlen sind.
Hinzu kommen die Aufsichtsratsmitglieder, die von der Arbeitnehmerseite zu
wahlen sind. Aktuell besteht der Aufsichtsrat aus 27 Mitgliedern, von denen 18
durch die Vertreterversammlung und neun durch die Arbeitnehmerseite
gewahlt sind. Neben der fachlichen Qualifikation, die fir die Austibung des
Aufsichtsratsmandates gegeben sein muss, sind die Aufsichtsratsmitglieder der
Volksbank Sauerland in der Region vernetzt und leisten in weiteren Mandaten
wichtige Beitrdage zum Gemeinwesen in unserer Region.

WaldLokal - Unterstiitzung der Waldaufforstung vor Ort

Die Volksbank Sauerland eG als groBte Genossenschaftsbank im
Hochsauerlandkreis hat die verheerende Situation des Sauerlander Waldes zum
Anlass genommen und méchte mithelfen, den Wald in der touristischen Region
mit ihren vielen Erholungsgebieten wieder aufbliihen zu lassen. Dafiir wurden
fir die Stédte und Gemeinden im Geschaftsgebiet (Arnsberg, Sundern,
Meschede, Bestwig, Olsberg, Lennestadt, Schmallenberg, Winterberg,
Hallenberg, Medebach) jeweils eine WaldLokal-Schirmherrschaft mit der
WaldLokal GmbH, Andrea Tigges und Mario Ernst, vereinbart. Gemeinsam
werden WaldLokal und die Volksbank Sauerland eG mit den Kommunen
geeignete Flachen auswahlen und mit dem Anbau beginnen. Eine hohe
Prioritat legen die Partner darauf, dass die Wiederaufforstung so
vorgenommen wird, dass der Wald auch den geanderten klimatischen
Bedingungen langfristig standhalten wird. Jetzt und auch in 100 Jahren. Ganz
und gar nachhaltig.

In ihrer Gesamtheit dienen unsere vielfaltigen MaBnahmen dazu, unseren
Forderauftrag gemaB § 1Genossenschaftsgesetzes zu erfiillen. Hierliber leisten
wir einen wichtigen und wertvollen Beitrag, um die 6konomische
Leistungsfahigkeit der Wirtschaftsregion Sauerland zu férdern und weiter
auszubauen. Die Reaktion der Menschen aus der Region auf das
gesellschaftliche Engagement der Volksbank Sauerland eG sowie die
Reaktionen der lokalen und regionalen Medien bestatigen die Wirksamkeit des
Engagements. Risiken, die im Zusammenhang mit diesem Engagement zu
Schaden fir die Bank, zu Schaden fiir die Gesellschaft oder die Umwelt fihren,
sind dennoch von unwesentlicher Bedeutung. Als Kontrolle der Aktivitdaten im
gesellschaftlichen Engagement der Bank dient die eigene Offentlichkeitsarbeit
in Verbindung mit den Rickmeldungen durch Kunden, Institutionen aus der
Region oder durch die regionalen Medien. Explizite Kontrollmechanismen, die
liber die internen Kontrollsysteme der Bank hinaus gehen, oder eine spezifische
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Risikoanalyse sind nicht implementiert.

Unser Forderkonzept wollen wir weiter ausbauen. Eine weitergehende
Systematisierung unseres Forderkonzepts ist im Rahmen des weitergehend zu
implementierenden Nachhaltigkeitsmanagements an den dann konkreteren
Zielsetzungen auszurichten und im Anschluss mit entsprechenden Zielen zu
versehen. Daran anschlieBend kann dann auch ein konkretes Management-
System angeschlossen und ausformuliert werden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zusitzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

a)
i. Unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert in Euro: Jahr 2022

Zinsergebnis 61.375.044,52 Euro
sonstige betriebliche Ertrage 4.800.610,69 Euro
Provisionsergebnis 26.458.352,78 Euro
sonstige Ertrage 8.249.200,24 Euro
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Kodex
Summe 100.883.208,23 Euro
ii. Ausgeschiutteter wirtschaftlicher Wert in Euro: Jahr 2022
Verwaltungsaufwand -60.650.418,73 Euro
Abschreibungen -2.056.746,69 Euro
sonstiger betrieblicher Aufwand -1.676.996,30 Euro
Bewertungen -31.713.666,84 Euro
Steueraufwand -21.566.338,76 Euro
Dividendenzahlungen -1.202.465,53 Euro
Summe -75.733.955,33 Euro

Die gewinnabhangigen Steuern in 2022 enthalten Ertrédge aus der Aktivierung
latenter Steuern i.H.v. 32.185.622,- Euro, die das Jahresergebnis nach Steuern
entsprechend erhéht haben.

Es wurden 3.304.559,- Euro Gewerbesteuer, die in der Region verbleibt,
gezahlt.

iii. Beibehaltener wirtschaftlicher Wert in Euro:

Jahr 2022: 25.149.252,90 Euro
Jahresiiberschuss: 2022 3.718.630,65 Euro

b) Eine Angabe des erzeugten und wirtschaftlichen Wertes mit Ausweisung auf
nationaler, regionaler oder Marktebene ist fiir das regional agierende
Unternehmen Volksbank Sauerland eG nicht bedeutsam.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE

19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.
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Die Volksbank Sauerland eG nimmt keinen direkten Einfluss auf politische
Entscheidungsprozesse oder relevante Gesetzgebungsverfahren. Sie beschaftigt
auch keine Dritten, damit diese fiir sie politische Kontakte pflegen oder die
Meinungsbildung der Offentlichkeit beeinflussen. Im Rahmen des
demokratischen Meinungsbildungsprozesses bringt sich die Bank {iber ihren
Spitzenverband, den BVR, ein. Der BVR nimmt die Interessenvertretung der
Bank insbesondere bei geschéftspolitischen, kreditwirtschaftlichen und
aufsichtsrechtlichen Fragen gegenliber der Politik und zustandigen
Regulierungs- und Aufsichtsbehdrden auf nationaler und europaischer Ebene
wabhr.

Die Bank ist zudem Mitglied im Regionalverband, dem Genossenschaftsverband
— Verband der Regionen (GV). Der GV beteiligt sich mit Stellungnahmen und
schriftlichen Eingaben an Anhdrungen und Konsultationen, fihrt Gesprache mit
Ministern, Abgeordneten sowie Wirtschaftsvertretern und fordert den
Austausch seiner Mitglieder mit der Politik.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfinger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetidre Wert von Sachzuwendungen
geschitzt wurde.

Aufgrund unserer politischen Neutralitdt tatigen wir keine Geld- und
Sachzuwendungen an Politiker, Parteien oder Regierungen.

Im Berichtsjahr 2022 hat keine Partei von der Volksbank Sauerland eG
Spenden erhalten
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20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesverstofe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Wesentlich fiir die Volksbank Sauerland eG ist das Vertrauen ihrer Mitglieder
und Kunden und die Reputation im taglichen Geschaftsverkehr. Ein guter Ruf
ist die Grundlage fiir dieses Vertrauen unserer Mitglieder und Kunden in die
Integritat und Fachkompetenz aller Mitarbeitenden sowie in die hohe Qualitat
der am Markt angebotenen Dienstleistungen und Produkte.

Zum Schutz der Mitglieder und Kunden, des Finanzmarktes allgemein und nicht
zuletzt der Bank selbst, ist es wichtig, dass rechtliche Vorgaben, interne
Verhaltensregeln und selbst vorgegebene Standards eingehalten und aktiv
gelebt werden. Verantwortlich dafiir ist der gesamte Vorstand der Volksbank
Sauerland eG.

Regularien der Bank, die den genannten Aspekten Rechnung tragen, sind
beispielsweise Regelungen zu Interessenkonflikten bei der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Leitsdtze fiir Mitarbeitergeschafte, Vorgaben zur
Geldwaschepravention, Grundsatze zur Beschwerdebearbeitung, Grundséatze zu
Vergiitungssystemen, Vertriebsgrundsatze und Regelungen fiir die Annahme
von Geschenken und Zuwendungen.

Fir die Sicherstellung des regelkonformen Verhaltens hat die Bank ein
Ubergreifendes Compliance Management System eingerichtet, das alle
erforderlichen MaBnahmen umfasst, um Strukturen und Prozesse der Bank
fortlaufend zu Giberwachen und RegelverstdBen praventiv vorzubeugen. Die
Volksbank Sauerland eG verfolgt insbesondere folgende Ziele:

e Sicherstellung eines regelkonformen Verhaltens

e Wahrung genossenschaftlicher Werteorientierungen, wie
Partnerschaftlichkeit, Toleranz und Fairness

e Null-Toleranz-Linie gegeniiber GesetzesverstdBen

e Vermeidung von Vermdgensverlusten und Reputationsschaden

e Abwehr von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung

e Verhinderung von Korruption, Insidergeschaften, Marktmanipulationen
und sonstigen strafbaren Handlungen

e Schutz von Mitgliedern, Kunden und weiteren Geschaftspartnern

e Schutz von Organen, Fiihrungskraften und Mitarbeitern der Bank
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Der Vorstand der Volksbank Sauerland eG nimmt zur Erfiillung seiner
Verantwortung die Hilfe und Unterstiitzung verschiedener Fachabteilungen in
Anspruch:

Der Stabsbereich Beauftragtenwesen ist dabei fiir die Themengebiete MaRisk-
Compliance, WpHG-Compliance, Schutz von Kundenvermégen (Single Officer),
Datenschutz, Informationssicherheitsmanagement, Arbeitsschutz sowie fiir das
anonyme Hinweisgebersystem (§ 25a KWG) zustandig. Er ist direkt dem
zusténdigen Vorstandsmitglied unterstellt, arbeitet unabhéngig vom operativen
Geschaft, hat umfassende Befugnisse und einen uneingeschrankten Zugang zu
allen relevanten Sachverhalten und Informationen.

Uber geeignete Vorkehrungen und MaBnahmen stellt der Bereich
Beauftragtenwesen sicher, dass im Einklang mit gesetzlichen und internen
Vorgaben gehandelt wird. Strategische Grundlagen hierfur finden sich unter
anderem in der Geschafts- und Risikostrategie sowie im Unternehmensleitbild
der Bank. Das Compliance Management System ist praventiv ausgerichtet und
wird bei Bedarf an sich verdndernde Rahmenbedingungen angepasst. Es
umfasst auch interne KontrollmaBnahmen, mit denen die umfassenden
organisatorischen Vorkehrungen der Bank auf ihre Wirksamkeit hin iberpriift
und die Einhaltung der gesetzlichen, aufsichtsrechtlichen und bankinternen
Anforderungen iberwacht werden. Im Jahr 2022 ergaben sich keine
wesentlichen Anmerkungen oder Auffélligkeiten bei den Kontrollen. Die o.g.
qualitativen Ziele wurden erreicht.

Die Unternehmensleitung wird durch das Beauftragtenwesen regelmaBig und
weisungsunabhangig tiber den Stand des Compliance Management Systems
informiert. AuBerdem erfolgt ad hoc eine anlassbezogene Berichterstattung im
Falle schwerwiegender VerstéBe gegen Compliance-Vorschriften. Insbesondere
im Rahmen der Umsetzung von neuen und sich dndernden Gesetzen,
Richtlinien und Vorgaben wird der Stabsbereich Beauftragtenwesen in die
Projektarbeit mit eingebunden und libernimmt diesbeziiglich fir die
Geschaftsleitung bzw. die Prozess- und Projektverantwortlichen Beratungs- und
Unterstiitzungsaufgaben sowie eine lGiberwachende Funktion.

Mindestens jahrlich und bei Bedarf auch anlassbezogen wird mit Unterstiitzung
des genossenschaftlichen Finanzverbundes eine Bestandsaufnahme aller fiir die
Bank relevanten rechtlichen Regelungen und Vorgaben durchgefiihrt.
Aufbauend auf dieser Bestandsaufnahme erfolgt eine Bewertung der kunden-,
produkt- und transaktionsbezogenen Risiken. Hierbei werden insbesondere die
Bereiche Kundenstruktur, Geschaftstatigkeiten und -beziehungen, Prozesse,
Personal, Produkte, Dienstleistungen, Vertriebswege und die IT/Organisation
berlicksichtigt. Sie umfasst eine vollstédndige Bewertung der
institutsspezifischen Gefédhrdungssituation.
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Bei der Risikoanalyse werden insbesondere die nachstehenden Punkte
berucksichtigt:

e Ergebnisse aus dem Rechtsmonitoring der Bank (z. B. neue Gesetze,
Richtlinien und Verlautbarungen, aktuelle Rechtsprechung)

e Erkenntnisse aus Berichten der Internen und Externen Revision, des
Auslagerungsmanagements, der Compliance-Funktionen (Berichte der
Zentralen Stelle Geldwasche- und Betrugspravention, des WpHG-
Compliance-Beauftragten, des Single-Officers, des Datenschutz- und
Informationssicherheitsbeauftragten) sowie des Risikocontrollings

e Erkenntnisse aus den Auswertungen des Beschwerdemanagements

e Auswertung der Datenbank Op-Risik sowie des Jahresberichts liber
operationelle Risiken

Fiir 2022 ergab die Risikoanalyse ein geringes Risiko in Bezug auf die
Einhaltung von rechtlichen Risiken und Vorgaben.

Uber das anonyme Hinweisgebersystem wird den Mitarbeitenden der Bank die
Mdglichkeit gegeben, festgestellte UnregelmaBigkeiten bzw. RechtsverstoBe
ohne Beflirchtung eigener Nachteile vertraulich im Hause zu melden. Zudem
liberwacht das Beauftragtenwesen die im Rahmen des
Auslagerungsmanagements von der DZ CompliancePartner GmbH fiir die Bank
als Dienstleister libernommenen Aufgaben der Geldwaschebekampfung, der
Abwehr von Terrorismusfinanzierung sowie der Pravention von strafbaren
Handlungen inklusive eines dafiir eingerichteten Meldesystems (§ 25h KWG)
und ist hierbei unterstiitzend tatig. Interne Uberwachungssysteme
(Monitoringsysteme) stellen zudem sicher, dass Zahlungen, die auf mégliche
Geldwaschehandlungen oder auf VerstdBe gegen Sanktions- oder
Embargovorschriften hindeuten kénnen, fortlaufend tiberwacht und Gberpriift
werden.

Um alle Mitarbeiter wiederkehrend (iber Compliance-Themen zu informieren
und zu sensibilisieren, fuhrt die Volksbank Sauerland eG regelmaBig
Schulungen und Web Based Trainings durch. Die Inhalte der Trainings werden
regelmaBig aktualisiert und an neue Gesetze und Vorgaben angepasst. Durch
WeiterbildungsmaBnahmen an bzw. mit den genossenschaftlichen
Bildungseirichtungen qualifizieren wir unsere Mitarbeitenden ebenfalls weiter.

Eine weitere wesentliche Funktion im internen Kontrollsystem der Volksbank
Sauerland eG fallt der Internen Revision zu. Diese kontrolliert allerdings erst
im Nachgang, ob alle rechtlichen und bankeigenen Regelungen eingehalten
wurden und weist auf mdgliche Fehler, Fehlerquellen und Fehlentwicklungen
hin. Die Interne Revision berichtet ebenfalls regelmaBig (mindestens
quartalsweise) oder auch ad hoc direkt an die Geschéftsleitung der Bank.

Neben den Priifungen und Kontrollen der Internen Revision fiihrt auch der
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Genossenschaftsverband regelmaBige und jahrlich wiederkehrende Priifungen
zu unterschiedlichen Rechtsbereichen durch. Auch dadurch wird die
OrdnungsmaBigkeit der Geschaftsfiihrung und die Einhaltung rechtlicher und
bankinterner Regelungen uberwacht, mégliche Fehler frihzeitig erkannt und
Fehlentwicklungen vermieden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstatten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Zur Vermeidung von Korruption wurden Regelungen in Arbeitsanweisungen
getroffen. Die Einhaltung wird im Rahmen der regelmaBigen
Priifungshandlungen durch die Interne Revision kontrolliert.

Da die Prifungshandlungen Themenbezogen sind (z.B. Geldwésche,
Wertpapiergeschift, ...), werden insbesondere bei kundenbezogenen Themen
immer alle 22 Beratungszentren und Filialen (100 %) in die Priifungen
einbezogen.

Erhebliche Risiken wurden bei den Kontrollen bisher nicht festgestellt.
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Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestatigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrige mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.

Es liegen keine bestatigten Korruptionsfalle vor.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBigelder und nicht-monetare Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Bufigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze

Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetire
Sanktionen auferlegt wurden.

Im Berichtsjahr wurden keine erheblichen BuBgelder oder nicht-monetare
Strafen gegen die Volksbank Sauerland eG verhangt.

Wir hatten im letzten Jahr ein Ombudsmannverfahren, nachdem wir an den
Kunden ca. 100 Euro gezahlt haben. Das betraf das AGB-Urteil aus 2021.
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